Koncepce rozvoje Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem
1. Pouzita metoda

Tato koncepce nema samoziejmé ambice byt strategif podniku. Skl4da se ze tif &4st. V této prvoi
¢asti je popsdna pouZitd metoda. Druhd $4st se zabyva struénou charakteristikou soutasného stavu,
A konend ve tieti fizi je provedena prognéza rozvoje Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem.
Pro potteby tohoto dokumentu je tato &4st pracovné rozd€lena na oblast investiéni, finandni,
komunikaéni, strategického fizen a statutérnich orgént, provozni a oblast vedlej§ich ginnosti.
Tradi¢ni ¢lenéni podniku na fadu primdrnich &innosti a podptinych aktivit, které vytvareji
hodnototvorny fetézec ( M. Porter), nebylo vyuZito.

Zdrojem informaci byly jednak praktické zkuSenosti z pozice &lena pfedstavenstva, piedsedy
piedstavenstva a Elena dozordi rady tohoto podniku a jednak zdroje vefejné (vyroéni zprévy,
webové strdnky, bulletin ,,Emhadééko® ), fizené interviews se zamé&stnanci a managementem
podniku a jiné.

2. Strucné charakteristika soudasného stavu

Dopravni podnik mésta Ustf nad Labem je akciové spole¢nost, ze 100 % vlastn&na méstem, s
obratem zhruba 550 mil. K& Pracuje v nif témd¥ 500 zam&stnancd, véetng THZ, a managementul,
Podil THZ na celkovém podtu zaméstnancd piitom v komparaci s ostatnimi dopravnimi podniky
stovnatelné velikosti nijak nevybocuje. Spoleénost ptepravi asi 120 tis. osob za 1 den, to je témeér
45 mil. pfepravenych osob za rok.

Finanéni pozice spole¢nosti je dle vyrodnich zprav stabilni, akciové spolednost je bonitni i kdyz
zlstava dlouhodobé ve ztratovém hospodateni. Generuje kladné cash-flow. Zakladni kapital
spolenosti &inf 675 mil. K& Podil tr¥eb z m&stské hromadné dopravy na celkovych vynosech
spoletnosti je cca. 35 %. Dotace z rozpoétu mista se pohybuje okolo &&stky 190 mil. K& (pfispévek
na thradu prokazatelné ztraty) a 2,250 mil. K& na provoz lanové drahy.

Dopravni podnik zajist'uje zejména provoz hromadné dopravy v Usti nad Labem a blizkém okoli
(hlavni ¢innost) a je provozovatelem lanové drahy na Vétrusi. K aktivitam ve vedlej$i &innosti patfi
zejména provoz autoskoly, STK, &erpaci stanice a odtahové sluzby. V souasnosti probiha razantnf
obména vozového parku trolejbust i autobust. Jednim z nejdileZitéjsich ikoli do konce roku je
zavedeni nového odbavovaciho systému.

3. Prognéza rozvoje v jednotlivych oblastech
Oblast investiéni (zejména program IPRM mobilita)

Obnova vozového parku trolejbusii _

Do konce roku 2015 bude pofizeno celkem 26 novych trolejbust. Tato razantnf obnova vozového
parku trolejbusti bude znamenat zvy3eni komfortu cestujicich (mj. pina nizkopodlaZznost), snizeni
provoznich nakladi a snad zvySeni atraktivity méstské hromadné dopravy v Usti nad Labem.
Optimalni stav vozového parku trolejbusti odhaduji cca, Na 70 voz. Abychom za urgity das nedelili
analogickému problému, ktery se tyka rdstu primérného sta¥i vozového parku, je tfeba
systematicky pofizovat 2-4 nové vozy kazdy rok. Pfitom je tieba pokraCovat v realizaci technického
zhodnoceni trolejbusii ve vozovng Viebotice (generélni opravy). Vytvofil se tam tym lidi, ktefi
odvadi praci s velmi vysokou pfidanou hodnotou a je tieba si ho do budoucna udret.

Obnova vozového parku autobusi
Do konce roku 2015 nakoupit celkem 30 novych ekologickyeh autobust na CNG (absolutni
Spickou jsou autobusy Mercedes nebo Mann, bylo zvoleno fedeni optimalni ve smyslu cena/vykon).




Staré autobusy ve stejném poétu vyiadit a ekologicky zlikvidovat. Z hlediska piinost této obnovy je
situace shodna jako u trolejbusi- bude nepochybné znamenat zvySeni komfortu cestujicich, sniZeni
provoznich ndkiadi a zvySeni atraktivity méstské hromadné dopravy. Optimaln{ podet autobusii pro
Dopravni podnik odhaduji také na cea. 70, A plati opét vySe uvedend- je tieba nastavit systémovou
pravidelnou obnovu autobust v pottu 2-4 nové vozy za rok.

Dobudovani obrati§té a toény

Jde o vybudovani obrati$t¢ v centru mésta (aé toto vypad4 jako velmi jednoduché a banalni
investi¢ni akce, ma pomérné velkou dileZitost, na otdzku KDE vybudovat v centru mésta obratisté
je kviili problémtim s prostorem sloZité odpovédét) a modernizaci a zkapacitnéni tofny na Severni
Terase (Mirova). Cilem je zvy$it efektivnost patefni trolejbusové trakénf sité, zejména pii feSeni
krizovych situaci (vypadek elektrického proudu, povodng).

Rekonstrukee a modernizace zastdvek a zdlivia zastavek

Rekonstrukei zastavek a zalivl zastdvek se sleduje spife piizpisoben{ novym typiim trolejbush (aby
nebyla eliminovéna jejich pind nizkopodlaznost). Jde o investi¢ni akei statutdrniho mésta Usti nad
Labem.

Novy odbavovaci systém

Novy odbavovact systém je daldim a moZnd nejdileZit€j$im krokem pii budovéni inteligentniho
dopravniho systému. Jde o novy zplsob placent jizdného bezkontakini ¢ipovou kartou. K jeho
nejvétsim vyhodam patii rychlejsf a pohodIng€jsi odbaveni, moZnost vyhodngjsiho jizdného a
moZnost sbéru provoznich dat. Pokud se ¢ipové karta pouZije i pro jiné G¢ely nez MHD, plni tlohu
tzv. ,,elektronické penézenky®. Tento systém lze potenciding roz§ifit i na jind mista, kde se plati
vstupné {napi. muzeum, zoo, kina, divadla a jind zafizeni ). Snahou by méla byt co nejvétsi
integrace dopravniho systému. Jde o investiéni akei pro méstkou hromadnou dopravu statutdrniho
mésta Usti nad Labem. Podle aktualniho v{voje projektu je to kriticky kratkodoby tikol, z dirvodt
Sasové tisnd podléhé podle mého nizoru reZimu krizového fizeni. V Zadném piipadé nesmi byt
ohroZena dotace IPRM mobilita, Zaveden{ nového odbavovaciho systému do konce roku je jednou
z priorit mésta a Dopravniho podniku a vyZaduje t€snou spolupréci téchto dvou subjektd.

Investice do potencialniho rozsireni trolejbusové trakee

Do budoucna ma smysl podle mého nazoru uvazovat o rozsifeni pateini trolejbusové trakce ve dvou
smérech: Krasné Blezno- sidlist¢ Dobétice (ulice Vystupni, autobusova linka €. 5) a ulice
Stefanikova, tj. spojka kruhovy objezd KliSe-Hvézda — Méstsky fotbalovy stadion (autobusové
linky 11,18). Tyto iivahy musi byt podloZeny vypoéty hodnoceni efektivnosti investic.

O rozsifeni pateini trolejbusové trakee lze uvaZovat i jinym zplsobem-ve smyslu opusténi stavajici
trakce a obshuhy obcee trolejbusy bez elekirického vedeni, za pomoci dieselového agregatu &i
baterie. Pilotnim projektem by mohlo byt napt. mésto Trmice.

Investi¢ni akee do podnikové infrastruktury

V kratkém €asovém horizontu je tfeba dokondit rekonstrukei haly pro opravy autobush ve vozovné
autobust Pfedlice, radikalné sniZit energetickou ndroénost spravni budovy tamtéz a zrekonstruovat
kompletné PROKLIENTSKY stiedisko pfedprodeje jizdenek v ulici Revoluéni

Oblast finanéni

‘T'vorba rezerv

Z hlediska finanéniho planu podniku na aktudlnf rok a dal$i léta bude potieba systematicky vytvétet
rezervu na rekonstrukee, resp. opravy objektl ve viastnictvi Dopravniho podniku mésta Usti nad
Labem. Jde napf. o sniZen{ energetické ndro€nosti spravni budovy -vozovna autobust: Predlice,




zéasadni pro-klientskou piestavbu a vybudovéani zdzemi pro fidice v objektu v Revoluéni ulici a
dokondeni rekonstrukce opravny autobusi ve vozovng Piedlice.

Prispévek na fihradu prokazatelné ztraty

Ptispévek na thradu prokazatelné ztraty z rozpodtu statutdrniho mésta Usti nad Labem dlouhodobé
osciluje kolem 190 mil. K&/ rok. Vyse této ¢astky je spiSe vysledkem ,politiky moZného® pii
kazdoroénim procesu schvalovéani rozpoétu statutdrniho mésta. Tento rozpodet je dlouhodobg
planované zatiZen Givérem u EIB s dobou splaceni 2013-2030 a iivérem maximalné do vyse 500 mil.
K& u KB s dobou splaceni 2015- 2025 a desetiletym ,,dodavatelskym® ivérem na rekonstrukei
Méstského fotbalového stadionu. Rozpodet mésta se vyznacuje relativné vysokym podilem
mandatornich (obligatornich) vydaji a vy$e tzv. sdilenych dafiovych pifjmi, které tvoif vice nez 90
% celkové piijmové zakladny, neni optimalni (to je viak vliv z pohledu mésta exogenni, zévisi na
hospodafském cyklu, schopnosti vlady vybirat efektivné dané a na zpsobu rozdéleni dafiovych
vynos( na jednotlivé obce, tj. na rozpoctovém uréeni dani). VySe piispévku na vhradu prokazateiné
ztraty by optimang méla byt konstruovéna jinym zplisobem- mésto by mélo definovat rozsah
poZadovanych sluZeb (hromadnou dopravu) a dopravai podnik by na tomto zakladé mél kalkulovat
cenu za tyto sluzby. Dnes je vy$e piispévku redlnd podhodnocena, optimalné by se méla pohybovat
nékde v rozmezi 210 — 220 mil. K&/ rok.

Kumulativni ztrata

Kumulovana (kumulativnf ztrata, neuhrazena ztrata minulych let) je viditelnou skuteénosti,
spole¢nost se dlouhodobé nachézi v tzv. ,,Servenych &islech®. Nelze zapominat na to, Ze podle
vysiedku hospodaieni spole¢nost posuzuji vlastnik, potencialni investofi, banky, dodavatelé,
konkurence a dal$i smluvni partnefi. Tento fakt piisobi negativné na dobré jméno spolednosti (good
will), Z logiky véci vyplyvé, Ze dlouhodobg ztratové hospodafent (pies prib&Zzné sniZovani ztraty a
pies znaény tlak na vnitini Gspory podniku) je zplsobeno signifikantng nedofinancovanim ze strany
mésta v rdmei pifspévku na thradu prokazatelné ztraty. V optimainim pifpadé by finanéni plan mél
byt nastaven tak, aby podnik dosahl kladného vysledku hospodatfeni v aktualnim roce za
soucasného riistu produktivity prace. Nezbytnymi podminkami jsou déle tlak na smysluplné vnitini
Uspory spoleénosti a kladné hotovostni toky ( kladné cash flows).

PendZni prijmy z jizdného

Zména tarifu (zvySeni ceny jizdného) je podstatny parametr stranky penéznich pfijma Dopravniho
podniku mésta Usti nad Labem. Pokud vezmeme do tivahy soudasnou vy jizdného a socialng-
ekonomickou situaci obyvatelstva statutarniho mésta (vysoka mira nezaméstnanosti, socidlni
struktura, v€kova skladba obyvatelstva), cena jizdného je na samé horni hranici ekonomické
unosnosti ob&ant mésta a prakticky jiz neni Zadny prostor pro zvySeni cen jizdného. Je dileZité si
uvédomit, Ze za jinak nezménénych podininek (ceteris paribus) existuje velmi t&snda korelace mezi
vy§i jizdného, uhradou prokazatelné ztraty a kumulovanou zirdtou hospodatent.

Oblast komunikaénihio mixu

Komunikace s ostatn{mi dopravnimi podniky v CR (Zejména s podniky srovnatelné velikosti, jako
jsou napt. Pardubice, Ceské Budgjovice. DiileZité je to z diivodu spoluprace v n&kterych oblastech,
napf. pii spoleéném nékupu elektrické energie a pro ziskéni dat pro tzv. benchmarking, co? je
piedpokladem kontinudlng se udici organizace).

Komunikace s jedinym vlastnikem ( Dopravniho podniku se tykaji dva fadky vydajového rozpoétu
pifslusného odboru Magistrétu, a to pf{sp&vek na thradu prokazatelné ziraty a lanova draha na
Vétrudi-provoz. Tyto vydaje jsou brany sprdveem rozpodtu jako obligatorni (mandatorni). Partnery
pro komunikaci jsou vedouci piisluiného odboru, vedouci finanéniho odboru, finanéni naméstek,
Rada mé&sta (plni funkci valné hromady spoleénosti) a Zastupitelstvo mésta (schvaluje findlni verzi




rozpo&tu). Protoze statudrni mesto hospodafi s rozpodtem cea. 1,5 mld. K&, vypada pifspévek na
tihradu pro dopravni podnik opticky jako velké &islo, které zatéZuje rozpocet. Tento ndhled je tieba
zménit. Je tieba neustale vysvétlovat, Ze cena jizdného, uhrada prokazatelng ztraty a kumulativni
ztrata v hospodateni Dopravaiho podniku spolu koresponduijf, za pfedpokladu tlaku na vaitni
dspory a rastu produktivity prace, Neuralgickym bodem je zména tarifu (zvySeni jizdného). To v
soucasnosti jiZ dle mého ndzoru neni proveditelné.

Naprosto nezbytna je komunikace & spoluprace s mestskym Odborent strategického rozvoje &i jeho
obdobou, kviili vyhleddvani fondé EU a jinych dotagnich tituld. S vedenim mssta je dileZité také
projednavat vy$i prostiedkd na opravy a rekonstrukce mistnich komunikaci, coZ je nezbytny
komplement k provozu MHD.

Komunikace s KUUK ( Rozvoj krajského integrovaného dopravniho systému).

Komunikace smérem dovnitt podniku (Vyjednavani kolektivni smlouvy se silnymi odborovymi
organizaceni, které sdruuji asi polovinu zam&stnancti. Domnivam se, Ze moderni, silnd a
sofistikovand odborovd organizace je pro moderné fizeny podnik prospéind).

Komunikace smérem vné podniku

Oblast komunika&niho mixu je pro podnik velmi vyznamna, jedna z nejdileZitéjSich. Podle mého
ndzoru by na jeji dileZitost méla reflektovat organizaéni struktura a po vzoru velkych a moderné
fizenych podnikd by méla vzniknout pozice naméstka pro strategii a komunikaci.

Oblast strategického fizeni a statutdrni organy

Strategické rizeni

Z odborné literatury o strategickém Fizeni vyplyva, Ze na podatku by méla byt wiéitd vize vlastnika
podniku (v tomto konkrétnim p¥ipadé statutarniho mésta Usti nad Labem, & spise jeho politického
vedenf), Vizi lze chapat jako urditou pfedstavu o budoucnosti, kterd by méla byt jasnd, motivadéni,
méla by reflektovat predpoklad trvalé existence podniku (going concern princip) a spoleénost by se
k nf méla bliZit asymptoticky.

Zakladnim poslanim podniku (mise) by pak mélo byt napinit tuto vizi. Poslanim kaZdého podniku
je uspokojovat potieby zdkazniki a v8ech, ktefi jsou s podnikem Zivoing spjati. Dopravni podnik
poskytuje vefejnou sluzbu, kli¢ové je tedy hodnota pro zdkaznika. Poslanf by mélo odpovEdét na
tii zékladni otazky- KDO, CIM A JAK bude predeviim uspokojovén ?

Kdo bude uspokojovan? Predeviim obyvatelé m&sta Usti nad Labem, popf. jeho blizkého okoli,
Potencidlni navitévnici mésta,

Cim bude uspokojovan? Vefejnou sluzbou -hromadnou dopravou

Jak bude uspokojovan? Rychle, kvalitng, bezpeéng, komfortng, ekologicky etrné, za ekonomicky
(inosnou cenu,

Dalsim krokem by méla byt formulace a tvorba efektivni firemni strategie. Ta je soucasti
strategického planovaciho procesu, Strategické planovani maé tit zékladni faze; strategickou
analyzu, formulaci a tvorbu strategie a realizaci strategie. Sou¢ast{ realizan{ faze mus{ byt také
strategicka kontrola {v nejuz8im slova smyslu klasicky controlling).

Niésledyjici fazi je definice obecnych a strategickych cili jako Zadoucich budoucich stavi, kterych
chee podnik dosdhnout. Za primarni cil podniku se povaZuje v teorii 1 hospodaiské praxi
maximalizace jeho hodnoty, pfesngji fedeno maximalizace hodnoty jméni akcionait (sharcholder
value)., Odrazem tohoto cile jsou pak dva tzv. hodnotové® ukazatele, a to trZni pfidand hodnota
(MVA, ta se viak da zjistit jen u podnikd, jejichZ akcie jsou obchodovany na burze) a ekonomicka
piidand hodnota (EVA). Ta se zjidtuje jako rozdfl mezi ¢istym ziskem podniku a jeho kapitdlovymi
néklady. Panuje shoda na tom, Ze tento ukazatel lépe vystihuje i cile ostatnich zdjmovych skupin
(stakeholder(), jako jsou napt. zaméstnanci, vlastnici, management, zédkaznici, investofi, dodavatelé




apod,

Je tieba vhodné stanovit kliové ukazatele vykonnosti { Key Performance Indicators, tzv. KPIs).
Jsou to finanéni nebo nefinanéni indikatory (metriky), které vyjadiuji poZadovanou vykonnost
procesu nebo organiza¢niho Gtvaru nebo celé organizace. MitZe jit o ukazatele ekonomické, kvality,
vykonnosti procest, IT sluZeb, zasob nebo o cely systém provazanych ukazatell (BSC), Komparace
realizovanych procesu s ukazateli aktualnich pribéhil je vyznamnou soudésti kontinuélniho
zlep3ovactho procesu, Veskeré procesy lze tak pomoci KPIs kontrolovat, hodnotit a korigovat
{management sleduje jen nékteré, vhodné zvolené).

Problematickym mistem realizace strategie Je soulad strategické a operativni ¢asti. Z toho diivodu
byla vyvinuta autory (Norton, Kaplan) metoda Ballanced Scorecard (BSC), jejiz zékladem je
systém vyvaZenych ukazateld vykonnosti podniku. Vrcholovou perspektivou systému je perspektiva
finanéni, kterd je koncipovéna tak, aby byli uspokojovéni vlastnici podniku. Zakaznickd perspektiva
zaji§tuje uspokojeni zdkaznikd. Perspekiiva internich podnikovych procesti vytvafi pfedpoklady pro
plnéni piedchozich dvou perspektiv. Perspektiva ueni se a riistu zaji$tuje schopnost se neustéle a
postupng zlepSovat.

Ugetni nebo finanéni informaén{ systém je tieba doplnit (obohatit) tak, aby se z n&j stal skuteény
manazersky informalni systém. V praxi se manaZerské Géetnictvi musi stat skuteénym systémem
fizeni,

V3ie vyse uvedene, tj. vize, mise, strategie, obecné a strategické cile, kli¢ové ukazateley?komlosti
(KPI) platf genericky (obecng) pro kazdy poduik a tedy i pro Dopravni podnik m&sta Usti nad
Labem. Aviak s nékterymi specifiky:

- zékaznici jsou obyvatelé mésta

- produkei je sluzba hromadnd doprava

- mésto je povinno zajist'ovat pro své obéany nékteré zdakladni komundlni (vefejné ) sluzby, méstska
hromadna doprava patii mezi vei'ejné (komunalni) shuzby

- vice nez 90 % plijmové stranky rozpotu mésta tvoii tzv. sdilené dafiové piijmy od sttu, zdroje
jsou omezené, méstsky rozpoet ma vysoky podil mandatornich (obligatornich) vydajt

- vysoké mira nezaméstnanosti, socialni a v€kové skladba obyvatelstva, p¥ijmova (diichodov4)
skladba obyvatelstva

Statutdrni orginy

V soucasnosti dualisticky model (tzv. némecky), kdy statutdrnim orgdnem je piedstavenstvo a vedle
néj pisobi dozor¢i rada jako organ kontrolni. Dle mého nazoru by dozoréi rada méla diisledng h4jit
z4jmy jediného vlastnika akciové spolednosti (t. statutdrniho mésta Ustf nad Labem) a méla by se
skladat z externich ¢lentl, odborniki a politikd, vhodné je také, aby v dozord{ radg byl ¢len z fad
zamé&stnancl. Piedstavenstvo by méli tvofit manaZefi (v tomto konkrétnim piipadé naméstci) a
vykonny feditel spolednosti, ktery by mé&l byt zaroveii pfedsedou pfedstavenstva. Jde pouze o
disledngjsi aplikaci tzv. némeckého modelu. Jako ptiklad takovéhoto uspotadant lze uvést napf.
hnédouhelnou spoleénost Severodeské doly, a. s.

Je také vhodné stanovit vhodnou délku funkénfho obdobi t&chto orgdnd, i vzhledem k déice
politického volebniho cyklu. '

Oblast provozni
Nakup elektrické energie

Nakup elekirické energie je podle dostupnych informaci realizovan v baliku (silovd, trakéni),
vhodnymi a modernimi zplisoby pro tuto komoditu, tedy prostfednictvim elektronické aukce nebo




na komoditn{ burze. Z hlediska dosaZeni tspor by bylo vhodné vytvofit v tomto pifpadé uskupeni
(koalict) odbérateld s jinymi dopravnimi podniky, s méstem Usti nad Labem &i Jjinymi subjekty.
Dosdhlo by se tim vy$8iho poptavaného mnoZstvi a tim silngjsf vyjednavaci pozice a niZ ceny.
Zaroveti je moZné ifci, Ze zphisob nakupu elektronickou aukei & na komoditni burze neni v ¥adném
piipadé dogima a efektivn je jakykoli zplisob, kdy se dosahne ni$i ceny komodity.

Problematika stanovi§té

Dopravni podnik v soudasnosti realizuje svoji innost ve tfech od sebe relativng vzdéalenych ¢astech
mesta. Vozovna autobustt spolu se spravni budovou se nachézi v Predlicich, vozovna trolejbusi je
ve Vieboticich, dopravni podnik vlastni jestd budovu v ulici Revoludni (piedprode] jizdenek,
dispedink, zézemi pro fidite a revizory) v centru mésta. Vzhledem k tomu, 7e v désledku
hospodéfské recese je nyni v Usti nad Labem k dispozici velké mnoZstvi volnych nebytovych
prostor a tzv. Brownfields, bylo by moZna tdelné zahajit alespoii teoreticky debatu o tom, zda
viechny tyto Einnosti nesoustfedit pokud mozno do jednoho mista (stanovigts). Témat jist& by doslo
k vyznamnym Gspordm na fixnich nékladech, bylo by nutné viak pfesn& zjistit vy$i takové
investice, jeji efektivnost a projekt posoudit i z jinych hledisek, napt. z hlediska velikosti podniku a
vozového parku, logistiky, nepfedimenzovanosti apod,

Oblast vedlej§ich (dopliikovyech) Sinnosti

Provoz lanové drahy na Vétrusi (Podle mého nézoru je potieba jedts vice zvysit atraktivitu této
lokality a tim se zaroveri zlep3i ekonomika provozu stiediska lanova draha. Ukazuje se, Ze
zrcadlové bludisté, restaurace a hotel, vyhlidkova ploina a tenisové kurty nejsou dostadujici,
Statutarni mésto i m&stsky obvod viastni v této lokalits pozemky, takZe urdity potencidl rozvoje
tady je. Po skonéenf udrZitelnosti projektu by bylo vhodné zaglenit lanovou drahu do systému linek
MHD a do tarifut a pfistupovat k ni jako k lince, kterd obshuhuje lokalitu VEtruge)

Provoz auto$koly ( Dale rozvijet komparativnf vyhodu- bezpeéné cvidisté, dostatedns rozlehlé, ve
vlastnim uzavieném aredlu ve Vieboficich)

Odtahovi sluzba ( Domluva s m&stem, na sidlitich typu Dobgtice- ulice Polatkova, Brandtova-
jsou odtahy problematické, uvaZovat opét o outsourcingu)

Prodej PHM (Specialné prodej nafty pro kamionovou ptepravu piedstavuje urdity rozvojovy
potencidl, jak v fadu jednotek miliéni K& vylepsit hospodaient dopravntho podniku, Tento segment
je potieba rozfit, pracovnik obsluhy tam stejné musf byt)

Smluvni doprava (Nabidka spolehlivé, rychlé a komfortni pfepravy na miru - cestovnim
agenturdm a kanceldifm, sportovnim klubiim, $koldm, gkolkam, firmam a jednotlivetim na prvni
pohled piedstavuje pro podnik uritou piileZitost, na druhou stranu je tfeba si uvédomit, Ze v dnednf
dob jde o vysace konkurenéni prostiedi, které s sebou nese napt. pot¥ebu novych vozi se specidlni
ipravou, rozvojovy potencial tak bude spise nizky)
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