¥ >
DPMVIUL
Dopravni podnik
mésta Usti nad Labem

Jednotlivé jizdné:

Cenik jizdného od 1. 8. 2024 - vynatek

na autobusovych a trolejbusovych linkach provozovanych DPMUL

OBYCEJNE JIZDNE (18+)
casova 26n0va platnost cena papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad mobilni
platnost P jizdného doklad (D jizdenka (2) | terminal 3 |jizdenky G®@)
45 minut 101-101 24,00 K¢ 24,00 K¢ 21,60 K¢ 21,60 K¢ 21,60 K¢
45 minut 121-122 17,00 Ké X 15,30 K¢ 15,30 K& X
60 minut 101-121/122/171 28,00 K¢ 28,00 K¢ 25,20 K¢ 25,20 K¢ 25,20 K¢
1 den @ 101-101 106,00 K¢ 106,00 K¢ X 95,40 K¢ 95,40 Ké
ZVYHODNENE JIZDNE
Casova 26n0va platnost cena papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad mobilnTt
platnost P jizdného doklad (D jizdenka (2) | terminal 3 |jizdenky G®)@)
45 minut 101-101 14,00 K& 14,00 K& 12,60 Ke 12,60 K& 12,60 Ké
60 minut 101-101 16,00 K& 16,00 K& 14,40 K¢ 14,40 K& 14,40 Ke
1 den @ 101-101 55,00 K¢ 55,00 K¢ X 49,50 K¢ 49,50 K¢
osoba 62 - 65 let; osoba prepravujici dité (déti) do véku 3 let
ZLEVNENE JIZDNE
casova 26n0va platnost cena papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad mobilni
platnost P jizdného doklad (D jizdenka @ | terminal 3 |jizdenky ®@)
45 minut 101-101 12,00 K& 12,00 K& 10,80 K& 10,80 Ké 10,80 Ké
45 minut 121-122 8,00 K¢ X 7,60 K¢ 7,60 K¢ X
60 minut 101-121/122/171 14,00 K& 14,00 K& 12,60 K¢ 12,60 Ké 12,60 Ke
1 den (@) 101-101 53,00 K¢ 53,00 K& X 47,70 K& 47,70 KE
dité 6 - 18 let; Zak a student 18 - 26 let; osoba 65+; prijemce invalidniho dichodu 3. stupné
PREPRAVNE - SPOLUZAVAZAD LO/PES
casova 26n0ové platnost cena iizdného papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad mobilnf
platnost P ! doklad @O | jizdenka @ [terminal @ |iizdenky ® @
60 minut 101-121/122/171 12,00 K& 12,00 K& X 12,00 Ké 12,00 Ké
@ predtistény papirovy jizdni doklad, nakup na Zakaznickém a informa€nim centru DPMUL nebo u smluvnich prodejct obchodni sité
nebo nakup papirové jizdenky v jizdenkovém automatu
(2 elektronicka jizdenka na bazi BBK, nakup jizdniho dokladu v rezimu Check in/Check out; u zlevnéného a zvyhodnéného
jizdného je cena jizdného podminéna registraci osobnich tGidaji a BBK v eShop EOS nebo v dopravni aplikaci na Zakaznickém a
informaénim centru DPMUL
(®) samoobsluzny bezhotovostni nakup jizdniho dokladu na terminalu u fidi¢e vozidla MHD, jizdni doklad vytiStény na termocitlivém
papiru, platba BBK (bezkontaktni bankovni karta) nebo EP BCK DUK (elektronicka penézenka Gipové karty DUK)
(@) plati od data a €asu zakoupeni (oznaéeni) do 04:00 hodin néasledujiciho dne, v pfipadé mobilnich jizdenek od data a ¢asu platnosti do
04:00 hodin nasledujiciho dne
(® jizdenky z mobilni aplikace DPMUL, SEJF a DoKapsy od CSOB
(&) cena jizdniho dokladu, pokud jede cestujici ze zony 101 do z6ny 121/122/171 nebo v opaéném sméru
@) jizdenku lze pouZit pfi pfepravé pouze v zéné 101, neplati na linkach Zeleznicnich dopravc




ZLEVNENE JiZDNE PRO DRZITELE PRUKAZU ZTP, ZTP/P

casova 26nova platnost cena iizdného papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad

platnost P ) doklad O | jizdenka @ [terminal G
45 minut 121-122 4,00 Ké X 3,80 Ké 3,80 K¢
60 minut @ 101-121/122/171 7,00 K¢ 7,00 K¢ 6,30 K¢ 6,30 Ké

@ predtiStény papirovy jizdni doklad, nakup na Zakaznickém a informa€nim centru DPMUL nebo u smluvnich prodejct obchodni sité
nebo nakup papirové jizdenky v jizdenkovém automatu

(@) elektronicka jizdenka na bazi BBK, nakup jizdniho dokladu v rezimu Check in/Check out; u zlevnéného a zvyhodnéného
jizdného je cena jizdného podminéna registraci osobnich tidaji a BBK v eShop EOS nebo v dopravni aplikaci na Zakaznickém a
informacnim centru DPMUL

(@) samoobsluzny bezhotovostni nakup jizdniho dokladu na terminalu u fidi¢e vozidla MHD, jizdni doklad vytiS§tény na termocitlivém
papiru, platba BBK (bezkontaktni bankovni karta) nebo EP BCK DUK (elektronicka penézenka Gipové karty DUK)

(6) cena jizdniho dokladu, pokud jede cestujici ze z6ny 101 do zény 121/122/171 nebo v opaéném sméru

Casové jizdné

CASOVE JiZDNi DOKLADY NA BAZI BBK @ NEBO NA BAZI BCK DUK @
Platnost obycejné jizdné zlevnéné jizdné zy}lhod‘nene Z\Q/hod{]ene Z\'/‘yhod’nene ZTP a ZTP/P
jizdniho jizdné - D jizdné - jizdné - N
101-101 101 - 101 - 101 -
doklad 101-101 101-101 101-101 101-101
oxladu ® | 121/122/171 ® 121/122/171 ® 121/122/17
U™U 70 K&
180 K¢ 196 Ké (j 98 K¢ 140 Ké 140 Ké X X
@190 Ké
U
205 K¢
620 K¢ 644 Ke @310 K(': 322 Ké 380 Ké 380 K& 130 K¢ 161 K¢
C
U™l 550 K¢
1 660 K¢ 1 708 K& (E 854 K¢ 1 000 K¢ 1 000 K¢ X X
(910830 K&
U=l (8)déti a mladez <
N (@osoba od véku 65 | 0soba ve veku
3 100 Ké X od6do18let 5 B SEBGE osoba X
véku - g < osoba s
N pfilemce prepravujici dité omezenim
el @Zaki‘s}ude“t invalidniho | (déti)doveku3|
4 490 K&| 5 880,00 K& |P2e"CNOMY |5 940,00 Ke | diichodu 3. let a X
studia od 18 do <
stupné
26 let véku,
@ Casové jizdenky na bazi BBK plati pouze na linkach Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. dle z6nové platnosti
(12) CasoVvé jizdenky na bazi BCK DUK plati na linkach Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. a na linkach ostatnich dopravcti DUK dle zénové platnosti
(13) Gasové jizdni doklady pro zénu 101 Ize od data vyhlaSeni na www.dpmul.cz zakoupiti v aplikaci SEJF nebo mobilni aplikaci DPMUL

Mobilni jizdni doklady:

MOBILNI JIZDENKY - SMS jizdenka (2)

Platnost Kiicove slovo Telefonni Cislo

y Z6nova platnost Druh jizdného pro SMS B Cena SMS jizdenky
jizdenky - (SMS jizdenka)

jizdenku
60 minut 101-101 obyCejné jizdné MDJ 26,00 K&
1 den 101-101 obycejné jizdné MDJ106 106,00 K¢
D - 90 206
1 den (1) 101-101 zlevneneé jizdné MDJZD 53,00 Ké
1 den (1) 101-101 zvyhodnéné jizdné MDJ60 60,00 K¢

(D plati od data a ¢asu platnosti do 04:00 hodin nasledujiciho dne

(2 jizdenky neplati v z6né 101 na linkéch Zelezni¢nich dopravcd
Sluzbu SMS jizdenka mUze vyuZivat pouze cestujici se SIM kartou mobilnich operator(i plisobicich na (izemi Ceské
republiky a musi mit aktivovanou sluzbou Premium SMS. SMS jizdenku (pfeposlat nelze postoupit) jiné osobé.




V pfipadé, ze Vam nebude dorucena objednana SMS jizdenka, jste povinni si opatfit jiny jizdni doklad.
Na nedorucenou SMS jizdenku mate pravo podat reklamaci.

Pro objednani SMS jizdenky musite odeslat SMS zpravu ve tvaru pfislusného klicového slova (napfiklad MDJ)

s ve

na telefonni ¢islo 90206. SMS jizdenka bude dorucena cca do 2 minut po odeslani pozadavku (SMS zpravy).

Mobilni jizdni doklady zakoupené v mobilni aplikaci DPMUL, SEJF a DoKapsy

od CSOB

Pro zakoupeni mobilnich jizdnich doklad( platnych pouze v zéné 101 Usti nad Labem si cestujici musi nainstalovat
mobilni aplikaci DPMUL, SEJF nebo DoKapsy od CSOB. Aplikace jsou k dispozici na Google Play nebo App Store.

OBYCEJNE JIZDNE (18+)

¢asova 26nova platnost - cen’a .[nobilnr
platnost jizdného jizdenky
45 minut 101-101 24,00 K¢ 21,60 K¢
60 minut 101-101 28,00 K¢ 25,20 Ké
1den (®) 101-101 106,00 K¢ 95,40 K¢
ZVYHODNENE JIZDNE
Gasova 26nova platnost 3 cen—a .[nobilnf
platnost jizdného jizdenky
45 minut 101-101 14,00 K& 12,60 KE
60 minut 101-101 16,00 K& 14,40 Ké
1den (@) 101-101 55,00 K¢ 49,50 K¢
osoba 62 - 65 let; osoba prepravujici dité (déti) do véku 3 let
ZLEVNENE JIZDNE
¢asova 26nova platnost - cen’a .[nobilnr
platnhost jizdného jizdenky
45 minut 101-101 12,00 K& 10,80 K&
60 minut 101-101 14,00 K¢ 12,60 K&
1den (@) 101-101 53,00 K& 47,70 K&

dité 6 - 18 let; Zak a student 18 - 26 let; osoba 65+; prijemce
invalidniho dichodu 3. stupné

PREPRAVNE - SPOLUZAVAZADLO/PES

Casova . . L mobilni
zdnova platnost cena jizdného i

platnost jizdenky

60 minut 101-101 12,00 K& 12,00 K&

Jizdni doklady jsou platné pouze v zoné 101 Usti
nad Labem na linkach MHD a PAD (pfiméstska
autobusova doprava). Jizdni doklady neplati na
linkach Zeleznicnich dopravel v zéné 101.

Vytisknout danovy doklad k jakékoliv
zakoupené mobilni jizdence Ize na webové
strdnce www.smsjizdenky.cz nebo
www.elektronickejizdenky.cz .

Danovy doklad Ize vytisknout max. do 90 dnu
od data zakoupeni mobilni jizdenky.

Reklamaci na mobilni jizdenky Ize podat:

e na www.elektronickejizdenky.cz

e 0sobné, vyplnénim predtisténého formulare
na Zakaznickém a informaénim centru DPMUL,
Revoluéni 26, Usti nad Labem,

e vyplnénim formulare na www.dpmul.cz /
Dotazy a reklamace.

Podminky pro nakup a pouziti mobilnich jizdnich
doklad a podminky, za kterych jsou mobilni
jizdni doklady neplatné, stanovuje Tarif DUK
a Smluvni prepravni podminky pro prepravu
na autobusovych a trolejousovych linkach
provozovanych DPMUL (déale jen ,SPP DPMUL").

Na zastavkach MHD s nastupem prednimi
dvefmi je cestujici povinen predloZit fidici
vozidla mobilni zafizeni s aktivnim displejem se

zobrazenym mobilnim jizdnim dokladem; u SMS

jizdenky je navic povinen na vyzvani ridice vozidla nahlasit i kontrolni kéd.

Podminky nastupu do vozidla MHD a vystupu z vozidla MHD

1. Na lince MHD s pravidelnym provozem autobusU a trolejbus(, které jsou na jizdnim fadu oznaceny symboly
,2autobus“ nebo ,trolejobus” a textem ,celodenni nastup prednimi dvermi“, je po dobu provozu linek dle
schvalenych jizdnich fadd povolen cestujicim nastup do vozidel MHD vyhradné prvnimi dvefmi, kromé zastavek

a) Mirové nameésti (v obou smérech),

Mala Hradebni,

MHD:

b) Revoluéni,

c)

d) Hlavni nadrazi,
e)

f

Divadlo (v obou smérech),
) Hrani¢ar (v obou smérech),

g) Poliklinika (v obou smérech),
ve kterych je zavedeny nastup prednimi dvefmi pouze v dobé od 18:00 hodin do 04:00 hodin nasledujiciho

dne.



2. Vyjimku z nastupu prednimi dvefmi do vozidla MHD ma cestujici:
a) prepravujici kocarek s ditétem,
b) cestujici na voziku pro osoby se zdravotnim postizenim,
c) osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace pouzivajici ke svému pohybu dvé berle nebo dvé

francouzské hole nebo ¢tyrkolové choditko, resp. rolator,

d) osoba prepravujici spoluzavazadlo dle podminek SPP DPMUL,
e) osoba prepravujici jizdni kolo dle podminek SPP DPMUL.
Nastup do vozidla MHD je cestujicim povolen pouze se souhlasem fridie vozidla MHD. Cestujici dava
fidi¢i vozidla MHD znameni o (myslu nastoupit zvednutim ruky, nastoupit miZe az po souhlasu fidi¢e vozidla
MHD. Za souhlas je povazovano souhlasné kyvnuti fidi¢e vozidla MHD hlavou. Cestujici nastupuje do vozidla
MHD dvefmi oznacenymi piktogramem kocarek nebo mezinarodnim symbolem pfistupnosti.

3. DPMUL garantuje, 7e oznacovaé na oznaceni predti§t&né papirové jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo jizdenky
z jizdenkového automatu je umistény u prvnich dvefi u fidice vozidla MHD a u dvefi, které jsou oznacené
symbolem détského kocarku a mezinarodnim symbolem pristupnosti. Cestujici, ktery bude nastupovat na
zastavce MHD, uvedené v bodu €. 1 tohoto odstavce a v ¢asech, kdy je povolen nastup do vozidla MHD vSemi
dvefmi, je povinen z divodu oznaceni predtiSténé papirové jizdenky nebo jizdenky z jizdenkového automatu
nastoupit do vozidla MHD pouze témito dvermi.

Bezplatna preprava v zéné 101.:
BEZPLATNA PREPRAVA 0SOB V ZONE 101 - 101

Cestujici ZpUsob prokazovani naroku
dité do véku 6 let doprovod ditéte je povinen na vyzvani povérené osoby dopravce prokazat vék ditéte
driitel prikazu ZTP/P vietng| | RRUKAZ zZre/p i ]
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Narok na bezplatnou prepravu ma osoba, ktera si registrovala své osobni Udaje a BBK v eShop EOS
nebo v dopravni aplikaci na pfepazce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL a k regjstrované
osoba od dosazeni véku 70 let BBK ma piifazeny elektronicky jizdni doklad asovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v
z6né 101 nebo osoba, ktera ma personifikovanou BCK DUK a na této karté ma nahrany
elektronicky Easovy jizdni doklad uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v zoné 101.

Narok na bezplatnou prepravu ma straznik MP ve stejnokroji; pfi prepravé bez stejnokrojé ma
narok na bezplatnou prepravu pouze za predpokladu, Ze ma registrované své osobni Udaje a BBK v
eShop EOS nebo v dopravni aplikaci na prepazce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL a k
registrované BBK ma piifazeny elektronicky jizdni doklad &asovy uréeny Tarifem DUK pro
bezplatnou prepravu v zé6né 101 nebo straznik MP, ktery ma personifikovanou BEK DUK a na této
karté ma nahrany elektronicky jizdni doklad asovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v
z6né 101.

asistent prevence kriminality ve stejnokroji

straznik Méstské policie Usti nad
Labem a Méstskeé policie Trmice

policista Policie CR ve stejnokroji

Narok na bezplatnou prepravu ma osoba, kterda ma registrované své osobni Udaje a BBK v eShop
EOS nebo v dopravni aplikaci na prepazce Zakaznického a informacénino centra DPMUL a k

osoba uvedena v § 29 odst. 2 registrované BBK ma piifazeny elektronicky jizdni doklad &asovy uréeny Tarifem DUK pro
pism. c) zakona &. 87,/1991Sb., o |bezplatnou prepravu v zéné 101 nebo drZitel personifikované BCK DUK, ktery ma na této karté
mimosoudnich rehabilitacich nahrany elektronicky jizdni doklad Gasovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v zoné 101.

Drzitel BCK DUK je povinen na vyzvani povéfené osoby dopravce povinen prokazat narok na
bezplatnou prepravu doklady, prokazujici narok na tuto prepravu.




Bezplatna preprava v zoné 121/122/171.:

BEZPLATNA PREPRAVA V ZONE 121/122/171

dité do véku 6 let bez omezeni poctu déti)

jeden pravodce drzitele priikazu ZTP/P

vodici, asistencni a sluzebni psi

drzitelé poukazu DUKpass a DUKpass dité 6 - 18

Jednodenni sitové jizdenky:

JEDNODENNT SITOVE JIZDNI DOKLADY

druh cenha

obycejné 170,00 KE
zlevnéné * 85,00 K¢
ZTP, ZTP/P 42,00 K¢
1+2 (1 osoba bez omezeni véku a max. dvé déti do 15 let) 210,00 K¢
2+4 (2 osoby bez omezeni véku a max. 4 déti do véku 15 let) 290,00 Ké
Max. 5 (maximalné 5 osob bez uréeni véku) 430,00 K¢
Labe-Elbe 1+2 (1 osoba bez omezeni véku a max. 2 déti do véku 15 let, Gizemi DUK+WO0) | 370,00 K¢
Labe-Elbe 2+4 (2 osoby bez omezeni véku a max. 4 déti do véku 15 let, Gzemi DUK+VVO) 510,00 K¢
Labe-Elbe Max. 5 (max.5 osob bez uréeni véku, Gzemi DUK+VVO) 760,00 K¢
drzitelé prikazu DUKpass a DUKpass dité 6 - 18 v DUKapce 0,00 K¢

* = détia mladez 6 - 18 let, Zak a student 18 - 26 let; osoba 65+, pfijemce inv. dichodu 3. st.

Tarifni skupiny a druhy jizdného:

Druh jizdného Cestujici

osoba, ktera nemé dle podminek Tarifu DUK narok na zlevn&né jizdné nebo tento narok nedoloZi

Oby&ejné jizdné (18+) osoba, ktera nema dle podminek Tarifu DUK narok na zvyhodnéné jizdné nebo tento narok nedolozi

osoba, kterd nema dle podminek Tarifu DUK narok na bezplatnou prepravu nebo pokud tento narok nedolozi

déti a mlade? ve véku od 6 do 18 let (1)

zak a student denni (prezencni) formy studia ve véku od 18 do 26 let @

Zlevnéné jizdné osoba ve véku od 65 let (3)

prijemce invalidniho dichodu 3. stupné (sleva vyhradné na jednotlivé jizdné a jednodenni sitovou jizdenku

zlevnénou)@) (6

osoba ve véku od 62 do 65 let (3)

Zvyhodnéné jizdné pfijemce invalidniho dichodu 3. stupn& (pouze dasové jizdné) @) (6

osoba prepravujici dité (déti) do véku 3 let @

(@ mlédez ve véku od 15 do 18 let prokazuje narok dle podminek Tarifu DUK (zakovsky prikaz, studentsky priikaz ISIC, Gfedné vydany identifikaéni osobni
doklad, ktery obsahuje fotografii nebo digitalni zpracovani podoby, jméno, pfijmeni a datum narozeni)

(2 narok prokazuje dle podminek Tarifu DUK (platny zakovsky priikaz nebo studentsky priikaz ISIC)

(3) narok prokazuje uredné vydanym platnym identifikacnim osobnim dokladem, ktery obsahuje fotografii nebo digitalni zpracovani podoby, jméno a prijmeni
a datum narozeni

(@ prijemce invalidniho dichodu 3. stupné, ve smyslu § 39 odst. 2 pism.c) zakona €. 155/1995 Sb., o diichodovém pojiSténi narok na toto jizdné prokazuje
2D kédem ( v papirové Ci elektronické podobé) , ktery obsahuje jméno a pfijmeni, datum narozeni, typ a dobu platnosti slevy, cestujici je zaroven povinen
prokazat svou totoznost Gfedné vydanym platnym identifikacnim osobnim dokladem, ktery obsahuje fotografii nebo digitalni zpracovani podoby, jméno a
prijmeni a datum narozeni; pokud drzitel 2D kddu neprokaZe svou totoznost, povazuje se 2D kod za neplatny

(® narok prokazuje rodnym listem ditéte, priikazkou poji§ténce (ditéte) nebo cestovnim pasem ditéte

(® piijemce invalidniho diichodu 3. stupné, ktery mé po 1. 7. 2022 na BBK nebo BCK DUK pfislugny profil pro tuto tarifni skupinu, je povinen na vyzadani
povérené osoby dopravce predlozit 2D kdd v elektronické nebo papirové podobé




Dité ve véku od 6 do 15 let

dité ode dne dosazeni véku 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin

MladeZ od 15 do 18 let

osoby ode dne dosazeni véku 15 let do dne, ktery pfedchazi dni 18. narozenin

Z4ak a student od 18 do 26 let

7ak a student denni formy studia ode dne dosazeni véku 18 let do dne, ktery predchazi
dni 26. narozenin

Osoba ve véku 62 - 65 let

osoba ode dne dosazeni véku 62 let do dne, ktery predchazi dni 65. narozenin

Osoba ve véku od 65 let

osoba ode dne dosazeni véku 65 let

Oosoba ve véku od 70 let

osoba ode dne dosazeni véku 70 let

Inv. dlichod 3. st.

piijemce invalidniho dichodu 3. stupné, ve smyslu § 39 odst. 2 pism. c) zakona C.
155/1995 Sh., o dlichodovém pojistént;

Vzory prukazll k prokazovani naroku na slevu pro mladeZz od 15 do 18 let a

studenty denni (prezencni) formy studia od 18 do 26 let

ZAKOVSKY PRUKAZ
STUDENT'S CARD

Dr2iel [& 2akem/studentam dennino shudia (prezentnl formy) Skoly
Tho hiokder is  full Sme stedy studant of 8 schoot

Razitko tholy a podpis:
Schools stump and sgnasre:

Skolnd rok:
School yeur.

Poznamka:

Prukaz opeaviiuje dr2fele k poulivani 2akovskych Jizdenek v 2eleznién| veleind valtrostatnl
Pravideing osobnl dopeave a ve(ensd WIvostani siniinf inkové osobnl dopeave 54 slevou
dié platného Vyreéry Ministérstva inanci CR.

Jakdkelly dodatetnd Uprava pedkazu je zakazana

e vzhled priikazu ISIC se miZe mirné lisit (dle typu Skoly) a miZe obsahovat i dalSi paramenty,
e mladez od 15 do 18 let mliZe k prokazani naroku na slevu pouzit i obéansky priikaz nebo cestovni pas.

Holograficka revalidaéni zndmka

12/2020

€

5563 823

Pozn.: Revalidaéni znamky slouzi k prodlouzeni platnosti fyzické
formy prikazu ISIC. Znamka je samodestrukéni a je na ni vidy
vyznaceno datum platnosti prikazu (mésic/rok). Platnost je vzdy
dllezité zkontrolovat. V pfipadé, Ze natiSténa platnost je propadla a
prikaz neobsahuje revalidacni znamku aktualniho Skolniho roku
(12/20xx) je prakaz neplatny!



ISTERRATIONAL
@ STUDENT
IMINTITY CARD

Casové razitko

Platnost ISIC Vizualni hologram

-
|

Moznosti Uhrady iizdného:

OZNACENI PRO JEDNOTLIVE DRUHY PLATEB

Nazev platebniho prostiredku | Pouzita zkratka Symbol pro platbu Typ platby

Bezkontaktni bankovni karta BBK VISA VISA E m bezhotovostni
YT

Bezkontaktni Gipova karta DUK -

R EP BCK DUK
elektronicka penézenka

bezhotovostni

Hotovost ( jizdenkové automaty,
prepazka Zakaznického a Hotovostni platba % hotovostni
informaéniho centra DPmUL)

MOZNOSTI UHRADY JiZDNEHO

2 Platebni —_—

Druh jizdniho dokladu i fedek Druh zarizeni Typ platby

Transakce Check in/Check out =g
e p BBK ! )

(elektromck? jizdenka pro (plastova | virtusini) i i bezhotovostni
jednotlivou jizdu)
Samoobsluzny bezhotovostni’
nakup jizniho dokladu pro
jednotlivou jizdu na terminalu u
fidice vozidla MHD pro z6nu 101 BBK
nebo v ramci zon obsluhovanych| (plastova i virtualni) bezhotovostni
linkami MHD a 1 denni sitové EP BCK DUK
jizdenky DUK - papirovy jizdni
doklad wytistény na termocitlivém
papiru (1)
Nakup papirového  jizdniho
dokladu pro jednotlivou jizdu u BBK
fidice vozidla MHD ze zOny| (plastova i virtualni) bezhotovostni
obsluhované linkami MHD do EP BCK DUK
ostatnich zén v ramei DUK B

@ nakup jizdniho dokladu pro prestup na jiného dopravce nebo jizdniho dokladu pro spolucestujiciho nebo pro zaplaceni prepravného za spoluzavazadlo/psa

@ nakup jizdniho dokladu pro osoby s narokem na slevu dle Tarifu DUK pro osoby, které nemaji registrované své osobni Udaje, prirazeny identifikator a
ovéreny profil v eShop EOS DPmUL nebo v dopravni aplikaci na prepaZce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL




Informace o integrovaném dopravnim systému - Doprava Usteckého kraje

Integrovany dopravni systém - Doprava Usteckého kraje (dale jen ,DUK*) predstavuje cestovani po Usteckém kraji
integrovanymi dopravci v ramci Tarifu DUK, ktery je zénové relaéni. Uzemi je rozdéleno do jednotlivych z6n
a cestujici pri nakupu jizdniho dokladu musi respektovat jeho zénovou a ¢asovou platnost.

Papirové jizdni doklady pro jednotlivou jizdu

Predtistény papirovy jizdni doklad a jizdenka z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu opravnuje v rozsahu
své Casové a zOonové platnosti k libovolnému poctu jizd na linkdch MHD a integrovanych dopravcd za podminek
stanovenych Tarifem DUK a Smluvnimi pfepravnimi podminkami pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkach provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Neoznadeny jizdni doklad musi byt
bezodkladné po nastupu do vozidla MHD oznacen oznacovacem na misté jizdniho dokladu k tomu uréeném
(tiskové pole). Jizdni doklad se do oznacovace vklada ve sméru Sipky licem nahoru.

Neoznadeny jizdni doklad nelze pouzit na linkach dopravctl zapojenych do systému DUK.

Predtistény papirovy jizdni doklad a jizdni doklad z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu se oznacuje
pfi zahajeni prvni jizdy, pfi pfestupu se jiz neoznacuje. Jizdenka plati od ¢asu vytiSténého oznacovacem po dobu,
ktera je vyznaCena piktogramem na jizdence. V pfipadé jizdenky z jizdenkového automatu je Gasova platnost
uvedena v textu jizdenky.

Cestujici s platnym jizdnim dokladem DUK je opravnén pouZit k jizdé mezi stanicemi vychozi a cilové zény libovolné
spoje vsech linek, na nichz je dany jizdni doklad akceptovan.

Tarifni zény:

Uzemi obsluhované linkami Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. je rozd&leno do 4 tarifnich zon:

-zona 101: vymezena katastralnim dzemim mesta Usti nad Labem, Trmice a katastralnim Gzemi obce
Ryjice, Chuderov (Chuderovec, Zezice); nadzona 10

-z6na 121: vymezena katastralnim Gzemim obce Chlumec; nadzona 12

-z6na 122: vymezena katastralnim Gzemim obce Prestanov; nadzéna 12

-z6na 171: vymezena katastralnim Gzemim obce Dolni Zalezly. Nadz6na 17

Udaje, které musi obsahovat jizdni doklad DUK:

1. Text - Jizdni doklad DUK.

2. Vriadku Z: nebo DO: musi byt uvedené Cislo zony a nazev obce, kde se cestujici nachazi nebo kde je
kontrolovan. Neni-li v fadku Z nebo DO ¢islo z6ny a nazev obce, kde se cestujici nachazi nebo kde je
kontrolovan, musi byt na jizdnim dokladu odpovidajici ¢islo nadzény (pod fadkem DO).

3. Je-li najizdnim dokladu uvedeny text ,Sitova“, plati jizdni doklad v celé siti DUK (v fadku Z a DO neni &islo
zOny a nazev obce a jizdni doklad neobsahuje ani ¢isla nadzon).

Vybrand tarifni pravidla:

1. Tarifni pravidla jsou stanovena Tarifem DUK, Smluvnimi pfepravnimi podminkami DUK a SPP DPMUL.

2. Ma-li cestujici platny jizdni doklad DUK je opravnén jej pouzit k jizdé mezi stanicemi vychozi a cilové zény
libovolné spoje viech linek dopravct DUK, na nichz je dany jizdni doklad akceptovan. Hranice mezi zonami leZi
mezi dvéma zastavkami. Pokud prejizdi cestujici hranici zény, musi mit platny jizdni doklad pro zénu
predchazejici i pro zonu nasledujici. Priklad:

|
/l Hranice mezi z6nou 101 a 121 ‘

Posledni nebo prvni Prvni nebo posledni
zastavka v z6né 101 zastavka v z6né 121

- U Geského tiezdu Na Jizdnim dokladu musf byt vyznagena platnost Chlumec,prejezd
pro zénu 101 + 121/122 nebo nadzéna 10, 12




3. Cestuje-li cestujici do zastavky, kterd nespada do prostorové (zénové) platnosti elektronického jizdniho
dokladu ¢asového na bazi bezkontaktni bankovni platebni karty (dale jen ,BBK“) nebo na bazi bezkontaktni
gipové karty DUK (dale jen ,BCK DUK*), musi mit u sebe platny jizdni doklad prostorové (zénové) platny
do zastavky, kam hodla cestovat. Pri cesté zpét s ¢asovou jizdenkou na bazi BBK po jejim priloZeni ke ¢tecce
terminalu je odbaveny v rezimu Check in, pfi vystupu z vozidla MHD se musi cestujici odbavit v rezimu Check
out. Pokud méate &asovou jizdenku na bazi BCK DUK, musite si zakoupit jizdni doklad zénové platny
do zastavky, kam hodla cestovat, a to i pfi cesté v opacném sméru.

4. Zénové oznaceni jizdenek:
a) predtistény jednozonovy jizdni doklad pro jednotlivou jizdu platny pouze pro z6nu 101, je oznacen Cislem

z6ny 101-101,

b) predtistény vicezénovy jizdni doklad nebo jizdni doklad z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu
platny v z6né 101 a pro nékterou ze z6n 121/122 nebo 171 je oznacen Cisly z6n 101 - 121/122/171,

c) jizdnidoklad pro jednotlivou jizdu vytiStény terminalem u fidiGe vozidla na termocitlivém papiru je oznacen
¢islem + nazvem vychozi zény, Cislem + nazvem cilové zony a Cislem povolené kontrolni nadzény; jizdni
doklad plati od okamziku zakoupeni,

d) jednodennisitovy doklad je oznaceny textem ,sitova“; jizdni doklad plati od okamziku zakoupeni,

e) zbénova platnost elektronického ¢asového jizdniho dokladu na bazi BBK je uloZena v el. databazi (eShop
EOS, dopravni aplikace DPMUL). U BCK DUK je ulozena v elektronické podobé na ipové karté. Cestujici
ma moznost si zonovou a ¢asovou platnost jizdniho dokladu na bazi BBK zjistit nebo ovérit na jakémkoliv
validatoru/terminalu ve vozidle MHD po zvoleni mozZnosti ,Info o karté“ a prilozenim karty ke ¢tecce tohoto
zafizeni. U BCK DUK Ize tyto informace zjistit pouze na terminalu umisténého u fidi¢e vozidla MHD.

5. Papirovy ¢asovy jizdni doklad s platnosti na 7 dni a 30 dni je pfenosnym jizdnim dokladem. Z tohoto
dlvodu, pokud jej cestujici nepredloZi pfi prepravni kontrole, nevztahuje se na néj moZnost jeho
dodateéného predloZeni v doplatkové pokladné DPMUL a moznost uplatnit sniZeni prirazky
k jizdnému dle SPP DPMUL.

Cipova karta DUK
Na linkach MHD provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Ize pouzit BCK DUK jako:
a) nosi¢ elektronické éasového jizdniho dokladu na bazi BCK DUK,

b) elektronickou penézenku (EP),

¢) k samoobsluznému bezhotovostnimu nakupu z EP papirového jizdniho dokladu pro jednotlivou
jizdu na zénu 101-101 nebo pro cestu ze zony 101 do z6n 121/122/171 nebo v opacném
sméru a vytisténého na termocitlivém papiru,

d) k samoobsluznému bezhotovostnimu nakupu z EP jednodenniho sitového jizdniho dokladu
na terminalu u fidiCe vozidla a vytiSténého na termocitlivém papiru,

e) k bezhotovostnimu nakupu z EP jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu ze zény do zény DUK, které nejsou
obsluhované linkami MHD provozovanymi DPMUL v doplfikovém prodeji u fidiée vozidla MHD a vyti§téného
na termocitlivém papiru.

Jizdni doklady zakoupené na terminalu plati od okamziku jejich zakoupeni.

Cipovou kartu DUK nelze pouZit na linkdch MHD provozovanych DPMUL k odbaveni v reZimu Check
in/Check out.

Jak si poridit jizdni doklad BBK - jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo
elektronického ¢asového jizdniho dokladu na bazi BBK

Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) - nakup jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu v reZimu
Check in/Check out (jizdni doklady Ize pouZit pouze na linkdch MHD DPMUL).

Bezkontaktni bankovni platebni kartu Mastercard, VISA nebo Maestro mUiZe cestujici pouZit pro odbaveni
v rezimu Check in/Check out nebo jako identifikator k elektronické ¢asové jizdence na bazi BBK. Odbaveni Check
in/Check out znamena, Ze pfi kazdém nastupu do vozidla MHD tj. pfi pfestupu na jiny spoj, zalozni spoj nebo
nahradni spoj je cestujici povinen prilozit BBK ke ¢tecce terminalu nebo validatoru a pfi vystupu ma za povinnost




zopakovat prilozeni BBK ke CteCce terminalu nebo validatoru. Cena jizdenky bude vypoctena tarifnim jadrem
odbavovaciho systému. PFi vyGétovani transakei je rozdil mezi kartami Mastercard nebo VISA, ktery DPMUL ani
CSOB nejsou schopni ovlivnit. Systém pfi zpracovani transakci nadte vSechny provedené transakce Check
in/Check out (neboli Tapy) za 24 hodin a vypocCte na zakladé provedenych transakci (Tapl) cenu jizdného.
V pfipadé karet VISA je cena jizdenky zalctovana nejdfive za 2 dny po uzavieni transakci, v pfipadé karet
Mastercard je cena jizdenky zalétovana nejdfive za 6 dni po uzavrieni transakci (Tap(). Ceny jizdnich doklad
pfi pouziti BBK jsou uvedeny ve sloupecku Ceniku pod nazvem elektronicka jizdenka. Strzené jizdné si cestujici
muze zkontrolovat po obdrzeni kddu transakce (10-ti mistné ¢islo) na vypisu z G¢tu na této adrese: https://eshop-
bpk.dpmul.cz .

Piiklady jizd s platebni kartou
Jizda bez prestupli uskutetnéna jednim spojem v tarifni z6né 101 nebo ze z6ny 121 do zény 122.

U nastup vystup [ |
Z6na 101 Usti nad Labem

® Checkin @ Check out
Jizda bez prestupli uskutetnénd jednim spojem ze zény 121 do zony 122.

0 nastup wstup
i Jizda mezi zonami 121 a 122
® checkin ® Checkout

Jizda bez prestupli uskutetnéna jednim spojem z tarifni zony 101 do zény 121 nebo 122 nebo 171
U nastup vystup

Z6na 101 Usti nad Labem - z6na 121(Chlumec)/122 (Piestanov)/174(Dolni Zalezly

® Checkin @ Check out
Jizda s neomezenym prestupovanim
U nastup wstup ¥ néstup wstup
(i nékolikanasobny) | ®
® Chegkin ® Checkout @® Checkin @ Check out

Jizda s neukonéenim jizdy (Check out)

U néstup U wstup
pii neprovedeni dojde k ukonéeni jizdy na konetné zastavce
@® Checkin @ Check out (neproveden)

\V piipadé& navazujicich prestupt se ukonéeni jizdy vztahuje pouze k poslednimu linkospoji.




Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) nebo EP BCK DUK- nakup jizdniho dokladu
pro jednotlivou jizdu v doplfikovém bezhotovostnim prodeji u fidiée vozidla MHD

Pokud si cestujici hodla zakoupit jizdni doklad do zény bez obsluhy MHD DPMUL (101 Usti nad Labem,
121 Chlumec, 122 Prestanov a 177 Dolni Zalezly), ma moznost si ve vozidle MHD zakoupit jizdni doklad
pro jednotlivou jizdu v doplikovém prodeji u fidi¢e vozidla MHD za téchto podminek:

1. Nastoupit do vozidla prednimi dvefmi u fidi¢e vozidla MHD.

2. Prodej jizdniho dokladu je povolen pouze v zastavce.

3. Sdélit ridici vozidla ¢islo zny nebo nazev cilové zastavky. Pozaduje-li cestujici zlevnény jizdni doklad
pro jednotlivou jizdu, je povinen bez vyzvani predlozit fidi¢i vozidla MHD doklady dle podminek Tarifu
DUK, prokazujici narok na toto jizdné.

4. Ridi¢ vozidla MHD po vybéru poZadovaného jizdniho dokladu vyzve cestujiciho k bezhotovostnimu zaplaceni
ceny za jizdni doklad, tj. cestujici musi pfiloZit BBK nebo BCK DUK s EP k &tedce terminalu.

5. Po Uspésné zaplaceni cestujicimu terminal vytiskne jizdni doklad na termocitlivém papiru.

6. Jizdni doklad plati od okamziku jeho prodeje do doby vyznacené na jizdnim dokladu.

7. Soucasti vytiSténych Gdajl na jizdnim dokladu je i 2D kéd pro kontrolu jizdniho dokladu.

Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) - nakup elektronického ¢asového jizdniho
dokladu na bazi BBK v eShop EOS DPMUL nebo na Z&kaznickém a informadnim centru
DPMUL

Elektronicky asovy jizdni doklad Ize zakoupit na pfepazkach Zakaznického a informaéniho centra DPMUL nebo
na e-shopu s nazvem eShop EOS. Pred nakupem elektronické ¢asové jizdenky je cestujici povinen si zfidit svij
(cet, tj. zaregistrovat své osobni Gdaje a bezkontaktni bankovni platebni kartou. Pro vyuzivani zlevnéného nebo
zvyhodnéného jizdného a pro bezplatnou prepravu je nutné vlozit aktualni fotografii. BlizSi podminky jsou
stanovené ve VSeobecnych obchodnich podminkach uzivani BBK a ve Smluvnich prepravnich podminkach
pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych linkdch provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti
nad Labem a.s. Vice informaci na www.dpmul.cz .

Mobilni aplikace DUKapka

S jizdenkami zakoupenymi v aplikaci DUKapka mizZe cestujici cestovat na vdech linkdch MHD provozovanych
Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Sluzby a poufziti jizdnich doklad(, které aplikace DUKapka
poskytuje, se Fidi Tarifem a Smluvnimi pfepravnimi podminkami Dopravy Usteckého kraje (DUK), Obchodni
podminky uZivani mobilni aplikace DUKapka a Smluvnimi pfepravnimi podminkami platnymi na autobusovych
a trolejbusovych linkach provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s.

Cestujici je povinen nastoupit do vozidla MHD s jiZ platnym jizdnim dokladem v aplikaci DUKapka.

Jizdenkové automaty

Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu Ize zakoupit v jizdenkovych automatech, které jsou umisténé na vybranych
zastavkach méstské hromadné dopravy.

Doporuceni pro bezpeény nakup jizdnich dokladu:

1. U smluvnich prodejct Ize zakoupit pouze predtisténé jizdni doklady pro jednotlivou jizdu.

2. Nekupujte nebo nepouzivejte jizdni doklad pro jednotlivou jizdu od neznamych osob napf. na ulici, ve vozidle,
v restauraci.

3. Nekupujte jizdni doklady, které jsou zjevné posSkozené, zejména v tiskovém poli jizdniho dokladu nebo jevi

4. Podezielé muze byt, kdyZ smluvni prodejce neodtrhava prodavané jizdni doklady z bloc¢ku, ale prodava je po
jednotlivych kusech.



Predprodejni misto:

Z kompletni nabidky jizdnich doklad( dle Tarifu DUK si v&echny druhy jizdnich doklad(i miZe zakaznik zakoupit
na prepazce Zakaznického a informaéniho centra Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s., Revoluéni 26
vyjma:
- jizdniho dokladu na lanovou drahu na Vétrusi - prodej je zajiStén pouze ve stanicich lanové drahy,
- jizdniho dokladu na sezénni turistické linky - prodej je zajiStén pouze ve vozidle sezonni turistické linky
bezhotovostni platbou bezkontaktni bankovni platebni kartou nebo elektronickou penézenkou ¢ipové karty
DUK,
- mobilni jizdni doklady (SMS jizdenky a SEJF jizdenky, jizdenky z mobilni aplikace DPmUL a DoKapsy
od CSOB),
- jizdniho dokladu uréeného pro zaplaceni prepravného za spoluzavazadlo/psa - prodej je zajiStén pouze
v jizdenkovych automatech nebo v samoobsluzném bezhotovostnim prodeji na terminalu ve vozidle MHD.

Na vybrané prepazce Zakaznického centra je v pracovni dny nabizen prodej jizdnich doklad(i pro smluvni obchodni
prodejce na faktury.

Provozni doba Zakaznického a informacniho centra

pondéli - patek 6:00 - 18:00 hodin
Sobota Zavreno
nedéle + svatky Zavreno

Prodej na faktury (smluvni obchodni prodejci)

pondéli - patek (neni-li svatkem) 6:30 - 14:00 hodin
poledni prestavka 11:30 - 12:00 hodin



