DPMUL Cenik jizdného od 1. 1. 2025 - vyhatek

Dopravni podnik

mésta Usti nad Labem

Jednotlivé jizdné:

na autobusovych a trolejbusovych linkach provozovanych DPMUL

PLNE JiZDNE

c¢asova 26n0vé platnost 5 cen—a papirovy jizdni e.!ektronické jizdnl’.d?klad 5 mobilni

platnost jizdného doklad (O jizdenka @ | terminal ® |jizdenky &)@

45 minut 24,00 K& 24,00 K¢ 21,60 K¢ 21,60 K¢ 21,60 K¢

45 minut 20,00 K¢ X 18,00 K& 18,00 K¢ X

60 minut 28,00 K¢ 28,00 K¢ 25,20 K¢ 25,20 K¢ 25,20 K¢
60 minut [ 101-121/122/171 | 33,00 K& 33,00 Ké 29,70 Ké 29,70 Ké X

1den (@) 106,00 K¢ 106,00 K& X 95,40 K& 95,40 K¢

jizdného nebo bezplatné prepravy dle Tarifu DUK.

Cena za pfepravu cestujiciho, ktery neprokaze narok na pouZiti zvyhodn&ného jizdného, Usteckého

ZVYHODNENE JIZDNE 50%

gasova 26nova platnost 5 cen—a papirovy jizdni g!ektronické jl’zdnl’.d?klad 5 mobilni
platnost jizdného doklad (O jizdenka @ | terminal ® |jizdenky &®@)
45 minut 12,00 K¢ 12,00 K¢ 10,80 K¢ 10,80 K¢ 10,80 K¢
45 minut 10,00 K¢ X 9,00 Ké 9,00 Ké X

60 minut 14,00 K¢ 14,00 Ké 12,60 Ké 12,60 K¢ 12,60 K¢
60 minut | 101-121/122/171 | 16,00 K¢ 16,00 K¢ 14,80 K¢ 14,80 K¢ X

1 den (@ 53,00 K¢ 53,00 K& X 47,70 K& 47,70 K¢

Cena za prepravu déti a mladezZe ve véku od 6 do 18 let, Zakl a studentl od 18 do 26 let denni nebo
prezencni formy studia, osoby od 65 let, pfijemce invalidniho dichodu 3. stupné.

USTECKE JiZDNE

céasova 26nova platnost 5 cen‘a papirovy jizdni g!ektronické jl’zdnl’.d?klad 5 mobilni
platnost jizdného doklad (O jizdenka @ | terminal 3 |jizdenky ® @)
45 minut 14,00 K¢ 14,00 Ké 12,60 Ké 12,60 K¢ 12,60 K¢
60 minut 16,00 K¢ 16,00 Ké 14,40 KE 14,40 K¢ 14,40 Ké
1 den @ 55,00 K& 55,00 K¢ X 49,50 K¢ 49,50 K¢

Cena za prepravu osoby pfepravujici ditéte (déti) do véku 3 let, osoby od 62 do 65 let.

@ predtistény papirovy jizdni doklad, nakup na Zakaznickém a informaénim centru DPMUL nebo u smluvnich prodejcti obchodni sité
nebo nakup papirové jizdenky v jizdenkovém automatu

@) elektronické jizdné na bazi BBK, nakup jizdniho dokladu v rezimu Check in/Check out; u zvyhodn&ného a Usteckého jizdného je
cena jizdného podminéna registraci osobnich Gdajtl a BBK v eShop EOS nebo na prepazce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL

(®) samoobsluzny bezhotovostni nakup jizdniho dokladu na terminalu u fidiée vozidia MHD, jizdni doklad vytistény na termocitlivém
papiru, platba BBK (bezkontaktni bankovni karta) nebo EP BCK DUK (elektronicka penéZenka Gipové karty DUK)

@ plati od data a Gasu zakoupeni (oznaceni) do 04:00 hodin nasledujiciho dne, v pfipadé mobilnich jizdenek od data a asu platnosti do
04:00 hodin nasledujiciho dne

(®) jizdenky z mobilni aplikace DPMUL, SEJF a DoKapsy od CSOB

@ jizdenku Ize pouZit pfi pfepravé pouze v z6né 101, jizdenka neplati na linkach Zelezniénich dopravcl




ZVYHODNENE JiZDNE 25 % PRO DRZITELE PRUKAZU ZTP, ZTP/P
Casova . . . . . |papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad
zénova platnost cena jizdného i p
platnost doklad (1) jizdenka @ terminal @
45 minut 121-122 5,00 K¢ X 4,50 K¢ 4,50 K¢
60 minut @ 101-121/122/171 8,00 K¢ 8,00 K¢ 7,40 KE 7,40 KE

@) predtistény papirovy jizdni doklad, nakup na Zakaznickém centru DPmUL nebo u smluvnich prodejcti obchodni sit& nebo nakup
papirové jizdenky v jizdenkovém automatu

@) elektronicka jizdenka na bazi BBK, nakup jizdniho dokladu v reZimu Check in/Check out; u zvyhodn&ného a Usteckého jizdného
je cena jizdného podminéna registraci osobnich Gdaju a BBK v eShop EOS nebo na prepazce Zakaznického a informacniho centra
DPmUL

(®) samoobsluzny bezhotovostni nakup jizdniho dokladu na terminalu u fidi¢e vozidla MHD, jizdni doklad vytistény na termocitlivém
papiru, platba BBK (bezkontaktni bankovni karta) nebo EP BCK DUK (elektronickd penéZenka &ipové karty DUK)

(® cena jizdniho dokladu, pokud jede cestujici ze zony 101 do zony 121/122/171 nebo v opaéném sméru

Prepravné za zavazadlo/psa
PREPRAVNE - SPOLUZAVAZADLO/PES

Gasova ) ) L papirovy jizdni| elektronicka |jizdni doklad mobilni
zonova platnost cena jizdného . L »

platnost doklad (O jizdenka 2 [terminal 3 [jizdenky G)(@)

60 minut 101-121/122/171 12,00 Ké 12,00 K¢ X 12,00 Ké 12,00 Ké

@ predtistény papirovy jizdni doklad, ndkup na Zakaznickém a informaénim centru DPMUL nebo u smluvnich prodejcti obchodni sité
nebo nakup papirové jizdenky v jizdenkovém automatu

() elektronicka jizdenka na bazi BBK, nakup jizdniho dokladu v rezimu Check in/Check out; u zvyhodn&ného a Usteckého jizdného
je cena jizdného podminéna registraci osobnich Gdaji a BBK v eShop EOS nebo na prepazce Zakaznického a informacéniho centra DPMUL
(®) samoobsluzny bezhotovostni nakup jizdniho dokladu na terminalu u Fidi¢e vozidla MHD, jizdni doklad wyti§tény na termocitlivém
papiru, platba BBK (bezkontaktni bankovni karta) nebo EP BCK DUK (elektronicka penézenka Gipové karty DUK)

() jizdenky z mobilni aplikace DPMUL, SEJF a DoKapsy od CSOB

(@) jizdenku Ize pouZit pfi pfepravé pouze v z6né 101, jizdenka neplati na linkach Zelezniénich dopravc

Mobilni jizdenky - SMS jizdenka

MOBILNI JIZDENKY - SMS jizdenka @
Platnost Klicové slovo Telefonnf &l
atnos . 3 o elefonni Cislo .
B Zénova platnost Druh jizdného pro SMS B Cena SMS jizdenky
jizdenky . (SMS jizdenka)
jizdenku

60 minut 101-101 PIné jizdné MD.J 26,00 K¢

1den (D 101-101  |PIné jizdné MDJ106 90 206 106,00 K¢

1den (D) 101-101 Zvyhodnéné jizdné 50 % MDJZD 53,00 K¢

1den (O 101-101  |Ustecké jizdné MDJ60 60,00 K&
@ plati od data a Gasu platnosti do 04:00 hodin nasledujicino dne
@) jizdenky plati pouze v zoné 101, neplati na linkach Zelezniénich dopravc

Sluzbu SMS jizdenka muiZze vyuZivat pouze cestujici se SIM kartou mobilnich operatord plisobicich na Gzemi Ceské
republiky a musi mit aktivovanou sluzbou Premium SMS. SMS jizdenku (pfeposlat nelze postoupit) jiné osobé.
V pripadé, Ze Vam nebude doruCena objednana SMS jizdenka, jste povinni si opatfit jiny jizdni doklad.
Na nedoruéenou SMS jizdenku mate pravo podat reklamaci.




Pro objednani SMS jizdenky musite odeslat SMS zpravu ve tvaru pfislusného kliGového slova (napfiklad MDJ)

Py

na telefonni éislo 90206. SMS jizdenka bude doruc¢ena cca do 1 minuty po odeslani pozadavku (SMS zpravy).

Mobilni jizdenky - SEJF jizdenka, jizdenka z mobilni aplikace DPMUL, DoKapsy

od CSOB
PLNE JIZDNE (18+)
Casova . . . . cena mobilni
zénova plathost |cena jizdného .
platnost jizdenky
45 minut 101-101 24,00 K¢ 21,60 K¢
60 minut 101-101 28,00 K¢ 25,20 K¢
1den (@) 101-101 106,00 Ké 95,40 Ké

prepravy dle Tarifu DUK.

Cena za prepravu cestujiciho, ktery neprokaze narok na pouziti
zvyhodnéného jizdného, Usteckého jizdného nebo bezplatné

USTECKE JiZDNE

Casova . . . . cena mobilni
zénova platnost |cena jizdného .

platnost jizdenky

45 minut 101-101 14,00 K& 12,60 K&

60 minut 101-101 16,00 K& 14,40 K&

1den(®) 101-101 55,00 K& 49,50 K&

osoby od 62 do 65 let.

Cena za prepravu osoby prepravujici ditéte (déti) do véku 3 let,

ZVYHODNENE JiZDNE 50 %

Casova . . . . cena mobilnf
zénova platnost |cena jizdného .

platnost jizdenky

45 minut 101-101 12,00 K¢ 10,80 K¢

60 minut 101-101 14,00 K& 12,60 K&

1den (@) 101-101 53,00 K& 47,70 K&

Cena za prepravu déti a mladeZe ve véku od 6 do 18 let, Zaku
a studentl od 18 do 26 let denni nebo prezenéni formy studia,
osoby od 65 let, pfijemce invalidniho dichodu 3. stupné.

PREPRAVNE - SPOLUZAVAZADLO/PES

Gasova platnost

zO6nova platnost

cena jizdného

cena mobilnf
jizdenky

60 minut

101-101

12,00 K¢

12,00 K¢

Pro zakoupeni mobilnich jizdnich dokladU
platnych pouze v z6né 101 Usti nad
Labem si cestujici musi nainstalovat
mobilni aplikaci DPMUL, SEJF nebo
DoKapsy od CSOB. Aplikace jsou
k dispozici na Google Play nebo App Store.
Jizdni doklady jsou platné pouze v z6né
101 Usti nad Labem na linkdch MHD a
PAD (pfiméstska autobusova doprava).
Jizdni doklady neplati na linkach
Zeleznicnich dopravct v zéné 101.

Vytisknout danovy doklad k jakékoliv
zakoupené mobilni jizdence Ize

na webové strance www.smsjizdenky.cz
nebo www.elektronickejizdenky.cz .

Danovy doklad Ize vytisknout max. do 90
dnu od data zakoupeni mobilni jizdenky.

Reklamaci na mobilni jizdenky Ize podat:
° na www.elektronickejizdenky.cz

. osobné, vyplnénim predtiSténého
formulare na Zakaznickém a informacnim
centru DPMUL, Revoluéni 26, Usti nad
Labem,

e  vyplnénim formulare na
www.dpmul.cz / Dotazy a reklamace.

Podminky pro nakup a pouziti mobilnich
jizdnich dokladt a podminky, za kterych
jsou mobilni jizdni doklady neplatné,
stanovuje Tarif DUK a Smluvni pfepravni
podminky pro pfepravu na autobusovych
a trolejbusovych linkadch provozovanych
DPMUL (déle jen ,SPP DPMUL*).

Na zastavkach MHD s nastupem prednimi dvermi je cestujici povinen predlozZit fidi¢i vozidla mobilni zafizeni

s aktivnim displejem se zobrazenym mobilnim jizdnim dokladem; u SMS jizdenky je navic povinen na vyzvani fidice

vozidla nahlasit i kontrolni kod.



http://www.smsjizdenky.cz/
http://www.elektronickejizdenky.cz/
http://www.elektronickejizdenky.cz/
http://www.dpmul.cz/

Casové jizdné

CASOVE JiZDNT DOKLADY NA BAZI BBK @ NEBO NA BAZI BCK DUK @
. . _ . _ . Zvyhodnéné
Platnost PIné Jizdné Zvjhodn&né jizdné 50% _f’s;:?keD Usdt:d“; _,U:t:,ckil jizdné 25%
jizdniho Jtzdne - Jizdne - Jizane - ZTP a ZTP/P
dokladu 101-101 101 - 101 - 101 -
101-101 101-101 101-101 101-101
® 121/122/171 ® 121/122/171 ® 121/122/171
o 70 Ké
7 dni 180 K& 231 K& @90 K::': 115 Ké 140 Ké 140 Ké X X
o 205 Ké
30 dni 620 K& 759 K& ? 379 Ké 380 Ké 380 Ké 130 Ké 189 K¢
(919310 K&
o " L (8550 Ké L o <
ni 1 K 2 013 K 1 K 1 K 1 K
90 d 660 K& 013 Ké ©@830 K 006 Ké 000 K¢ 000 K& X X
(®)déti a mladez B
180 dni |3 100 K& x odBdo1glet (00500 0dveku 85) os0pa ve veku x
véku et 0d 62 - 65 let, osoba
o . P osoba s
(@3ak a student pfijemce prepravujici dité omezenim
denni nebo invalidniho | (déti) do véku 3 svépravnosti
365 dni |4 490 KE| 6 930,00 KE |prezenéni formy 3 465,00 Ké ddchodu 3. let X
studia od 18 do stupné
26 let véku,
@ casové jizdenky na bazi BBK plati pouze na linkach Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. dle zénové platnosti
(1 Gasové jizdenky na bazi BCK DUK plati na linkach Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. a na linkach ostatnich dopravc DUK dle zénové platnosti
(@3 Gasové jizdni doklady pro zénu 101 Ize od data vyhlageni na www.dpmul.cz zakoupit i v aplikaci SEJF nebo mobilni aplikaci DPMUL

Podminky nastupu do vozidla MHD a vystupu z vozidla MHD

1. Na lince MHD s pravidelnym provozem autobusU a trolejbust, které jsou na jizdnim fadu oznaceny symboly
»autobus“ nebo ,trolejbus“ a textem ,celodenni nastup prednimi dvefmi“, je po dobu provozu linek dle
schvalenych jizdnich radl povolen cestujicim nastup do vozidel MHD vyhradné prvnimi dvefmi, kromé zastavek
MHD:

a) Mirové nameésti (v obou smérech),

) Revoluéni,

) Mala Hradebni,

)

)

o O T

Hlavni nadrazi,

Divadlo (v obou smérech),

f) Hrani¢ar (v obou smérech),
g) Poliklinika (v obou smérech),

ve kterych je zavedeny nastup prednimi dvefmi pouze v dobé od 18:00 hodin do 04:00 hodin nasledujiciho
dne.

2. Vyjimku z nastupu prednimi dvefmi do vozidla MHD ma cestujici:

a) prepravujici kocarek s ditétem,

b) cestujici na voziku pro osoby se zdravotnim postizenim,

c) osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace pouzivajici ke svému pohybu dvé berle nebo dvé
francouzské hole nebo ¢tyrkolové choditko, resp. rolator,

d) osoba prepravujici spoluzavazadlo dle podminek SPP DPMUL,

e) osoba prepravujici jizdni kolo dle podminek SPP DPMUL.

Nastup do vozidla MHD je cestujicim povolen pouze se souhlasem fidie vozidla MHD. Cestujici dava

fidi¢i vozidla MHD znameni o Gmyslu nastoupit zvednutim ruky, nastoupit miZze az po souhlasu fidi¢e vozidla

MHD. Za souhlas je povazovano souhlasné kyvnuti fidi¢e vozidla MHD hlavou. Cestujici nastupuje do vozidla

MHD dvefmi oznacenymi piktogramem kocarek nebo mezinarodnim symbolem pfristupnosti.

3. DPMUL garantuje, Ze oznagovad na oznadéeni predtist&né papirové jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo jizdenky
z jizdenkového automatu je umistény u prvnich dvefi u fidice vozidla MHD a u dvefi, které jsou oznacené
symbolem détského kocarku a mezinarodnim symbolem pristupnosti. Cestujici, ktery bude nastupovat
na zastavce MHD, uvedené v bodu ¢. 1 tohoto odstavce a v ¢asech, kdy je povolen nastup do vozidla MHD
vSemi dvefmi, je povinen z divodu oznacéeni predtisténé papirové jizdenky nebo jizdenky z jizdenkového
automatu nastoupit do vozidla MHD pouze témito dvermi.

D



Bezplatna preprava v z6né 101.:

BEZPLATNA PREPRAVA 0SOB V ZONE 101 - 101

Cestujici ZpUsob prokazovani naroku
dité do véku 6 let doprovod ditéte je povinen na vyzvani povérené osoby dopravce prokazat vék ditéte
drzitel prikazu ZTP/P véetng| | BRYUKAZ ZTP/p| =
prdvodce; narok na prepravu s
vodiciho psa ma osoba, je-li Gplné
nebo prakticky nevidoma, pokud ji el 13

L . 000000000 o peiee
nedoprovazi priivodce =7 2
PROKAZ zre =
drzitel prikazu ZTP ooy
e 3
000000000 . .

osoba od dosazeni véku 70 let

Narok na bezplatnou prepravu ma osoba, ktera si registrovala své osobni (idaje a BBK v eShop EOS
nebo v dopravni aplikaci na pfepazce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL a k registrované
BBK ma pfifazeny elektronicky jizdni doklad asovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v
z6né& 101 nebo osoba, kterd ma personifikovanou BCK DUK a na této karté ma nahrany
elektronicky ¢asovy jizdni doklad uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v zoné 101.

straznik Méstské policie Usti nad
Labem a Méstské policie Trmice

Narok na bezplatnou prfepravu ma straznik MP ve stejnokroji; pfi prepravé bez stejnokrojé ma
narok na bezplatnou pfepravu pouze za predpokladu, Ze ma registrované své osobni (idaje a BBK v
eShop EOS nebo v dopravni aplikaci na prepazce Zakaznického a informaéniho centra DPMUL a k
registrované BBK ma piifazeny elektronicky jizdni doklad &asovy uréeny Tarifem DUK pro
bezplatnou prepravu v z6n& 101 nebo strdznik MP, ktery ma personifikovanou BCK DUK a na této
karté ma nahrany elektronicky jizdni doklad &asovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v
z6né 101.

asistent prevence kriminality

ve stejnokroji

policista Policie CR

ve stejnokroji

osoba uvedena v § 29 odst. 2
pism. c) zakona ¢. 87/1991Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich

Narok na bezplatnou prfepravu ma osoba, kterda ma registrované své osobni (daje a BBK v eShop
EOS nebo v dopravni aplikaci na prepazce Zakaznického a informacéniho centra DPMUL a k
registrované BBK ma pfifazeny elektronicky jizdni doklad Gasovy uréeny Tarifem DUK pro
bezplatnou pfepravu v z6né 101 nebo drZitel personifikované BCK DUK, ktery ma na této karté
nahrany elektronicky jizdni doklad éasovy uréeny Tarifem DUK pro bezplatnou prepravu v z6né 101.
Drzitel BCK DUK je povinen na vyzvani povérené osoby dopravce povinen prokazat narok na
bezplatnou prepravu doklady, prokazujici narok na tuto prepravu.

Zvyhodnéné jizdné 0 % v z6né 121/122/171

BEZPLATNA PREPRAVA V ZONE 121/122/171

déti do véku 6 let

jeden prlivodce drzitele prikazu ZTP/P

vodici, asistencni a sluzebni psi




Jednodenni sitové jizdenky:

JEDNODENNT SITOVE JIZDNE

Hotovostni i elektronicka platba cena
Piné 200,00 K¢
Zvyhodnéné 50% (1) 100,00 K¢
Zvyhodnéné 25 % (2) 50,00 K&
1+2 (1 osoba bez omezeni véku a maximalné 2 déti do 15 let) 250,00 K¢
2+4 (2 osoby bez omezeni véku a maximalné 4 déti do véku 15 let) 340,00 K¢
Max. 5 (maximalné 5 osob bez omezeni véku) 510,00 K¢
Labe-Elbe 1+2 (1 osoba bez omezeni véku a max. 2 déti do véku 15 let, Gzemi DUK+VV0) | 410,00 K¢
Labe-Elbe 2+4 (2 osoby bez omezenivéku a max. 4 déti do véku 15 let, Gzemi DUK+VVO) 560,00 K&
Labe-Elbe Max. 5 (max. 5 osob bez omezeni véku, Gzemi DUK+VVO) 840,00 K¢
Bezplatna preprava drZitell poukazu DUKpass a DUKpass dité 6 - 18 ]
(jizdenky pouze v DUKapce) 0,00 Ke
prijemce invalidniho dichodu 3. st.

@ drzitel priikazu ZTP nebo ZTP/P

Jednodenni jizdenky lze zakoupit na Zakaznickém a informaénim centru DPMUL nebo vsamoobsluzném
bezhotovostnim prodeji na terminalu u fidiée vozidla MHD. Na terminalu u Fidi¢e vozidla nelze zakoupit jizdenky

Labe-Elbe.

Tarifni skupiny

Déti ve véku od 6 do 15 let

déti ode dne dosazeni véku 6 let do dne, ktery pfedchazi dni 15. narozenin

MladeZ od 15 do 18 let

osoby ode dne dosazeni véku 15 let do dne, ktery pfedchazi dni 18. narozenin

2l sl el 4 el 218 e ktery predchazi dni 26. narozenin

Zaci a studenti denni nebo prezenéni formy studia ode dne dosazeni véku 18 let do dne,

Osoba ve véku 62 - 65 let

osoba ode dne dosazeni véku 62 let do dne, ktery pfedchazi dni 65. narozenin

Osoba ve véku od 65 let osoba ode dne dosazeni véku 65 let

Osoba ve véku od 70 let osoba ode dne dosazeni véku 70 let

Invalidni dachod 3. st.

155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténti;

prijemce invalidniho ddchodu 3. stupné, ve smyslu § 39 odst. 2 pism. ¢) zakona €.

Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo jizdni doklad ¢asovy, ktery Ize podle tarifu pouZit jen ve spojeni
s dokladem, na jehoz zakladé byl vydan, se nepovaZuje za platny, jestlize se cestujici timto dokladem
soucCasné neprokaze (§ odst. 2 vyhl. ¢. 175/2000 Sb., o prepravnim fadu pro verejnou drazni a silniéni
osobni dopravu, v platném znéni).



Vzory prikazu k prokazovani naroku na slevu pro mladezZ od 15 do 18 let

a studenty denni nebo prezencni formy studia od 18 do 26 let

SKY PRUKAZ
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Poznamka:
e vzhled priikazu ISIC se miiZze mirné lisit (dle typu Skoly) a miiZe obsahovat i dalSi paramenty,
e mladez od 15 do 18 let mUZe k prokazani naroku na slevu pouzit i obéansky prikaz nebo cestovni pas.

Holograficka revalidaéni znamka

12/2020 Pozn.: Revalidaéni znamky slouzi k prodlouzeni platnosti fyzické
formy pridkazu ISIC. Znamka je samodestrukéni a je na ni vzdy
vyznaceno datum platnosti prikazu (mésic/rok). Platnost je vzdy
dilezité zkontrolovat. V pripadé, Ze natiSténa platnost je propadla

553 823 a prikaz neobsahuje revalidacni znamku aktualniho skolniho roku

(12/20xx) je prikaz neplatny!

Novy vizual prakazu ISIC v digitaIni podobé
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Informace o integrovaném dopravnim systému - Doprava Usteckého kraje

Integrovany dopravni systém - Doprava Usteckého kraje (dale jen ,DUK*) pfedstavuje cestovani po Usteckém kraji
integrovanymi dopravci v ramci Tarifu DUK, ktery je zénové relaéni. Uzemi je rozdéleno do jednotlivych zon
a cestujici pfi nakupu jizdniho dokladu musi respektovat jeho zdnovou a ¢asovou platnost.

Papirové jizdni doklady pro jednotlivou jizdu

Predtistény papirovy jizdni doklad a jizdenka z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu opraviuje v rozsahu
své Casové a zonové platnosti k libovolnému poctu jizd na linkdch MHD a integrovanych dopravcll za podminek
stanovenych Tarifem DUK a Smluvnimi pfepravnimi podminkami pro pfepravu na autobusovych a trolejbusovych
linkdch provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Neoznadeny jizdni doklad musi byt
bezodkladné po nastupu do vozidla MHD oznacen oznacovaéem na misté jizdniho dokladu k tomu uréeném
(tiskové pole). Jizdni doklad se do oznacovace vklada ve sméru Sipky licem nahoru.

Neoznad&eny jizdni doklad nelze pouZit na linkach dopravell zapojenych do systému DUK.

Predtistény papirovy jizdni doklad a jizdni doklad z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu se oznaduje
pfi zahajeni prvni jizdy, pfi prestupu se jiz neoznacuje. Jizdenka plati od ¢asu vytiSténého oznadovacem po dobu,
ktera je vyznacena piktogramem na jizdence. V pfipadé jizdenky z jizdenkového automatu je ¢asova platnost
uvedena v textu jizdenky.

Cestujici s platnym jizdnim dokladem DUK je opravnén pouZit k jizdé mezi stanicemi vychozi a cilové zény libovolné
spoje vSech linek, na nichz je dany jizdni doklad akceptovan.

Tarifni zény:

Uzemi obsluhované linkami Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. je rozdéleno do 4 tarifnich zon:

-z6éna 101: vymezena Kkatastralnim Gzemim mésta Usti nad Labem, Trmice a katastralnim Gzemi obce
Ryjice, Chuderov (Chuderovec, Zezice); nadzéna 10

-z6na 121: vymezena katastralnim Gzemim obce Chlumec; nadzéna 12

-z6na 122: vymezena katastralnim Gzemim obce Prestanov; nadzéna 12

-z6na 171: vymezena katastralnim Gzemim obce Dolni Zalezly; nadzéna 17

Udaije, které musi obsahovat jizdni doklad DUK:

1. Text - Jizdni doklad DUK.

2. Vriadku Z: nebo DO: musi byt uvedené Cislo zény a nazev obce, kde se cestujici nachazi nebo kde je
kontrolovan. Neni-li v fadku Z nebo DO ¢islo zdény a nazev obce, kde se cestujici nachazi nebo kde je
kontrolovan, musi byt na jizdnim dokladu odpovidajici ¢islo nadzény (pod fadkem DO).

3. Je-li na jizdnim dokladu uvedeny text ,Sitova, plati jizdni doklad v celé siti DUK (v fadku Z a DO neni &islo

z6ny a nazev obce a jizdni doklad neobsahuje ani ¢isla nadzoén).

Vybrana tarifni pravidla:

1. Tarifni pravidla jsou stanovena Tarifem DUK, Smluvnimi pfepravnimi podminkami DUK a SPP DPMUL.

2. Ma-li cestujici platny jizdni doklad DUK je opravnén jej pouzit k jizdé mezi stanicemi vychozi a cilové zény
libovolné spoje viech linek dopravelt DUK, na nichZ je dany jizdni doklad akceptovan. Hranice mezi zonami lezi
mezi dvéma zastavkami. Pokud prejizdi cestujici hranici zény, musi mit platny jizdni doklad pro zénu
predchazejici i pro zonu nasledujici. Priklad:

) Hranice mezi z6nou 101 a 121
Posledni nebo prvni Prvni nebo poslednt
zastavka v zoné 101 zastavka v z6né 121

— U Beského liezdu Na Jizdnim dokladu musf byt vyznagena platnost Chlumec,prejezd
pro zénu 101 + 121/122 nebo nadzéna 10, 12




3. Cestuje-li cestujici do zastavky, kterd nespada do prostorové (zénové) platnosti elektronického jizdniho
dokladu ¢asového na bazi bezkontaktni bankovni platebni karty (dale jen ,BBK*“) nebo na bazi bezkontaktni
gipové karty DUK (dale jen ,BCK DUK*), musi mit u sebe platny jizdni doklad prostorové (zénové) platny
do zastavky, kam hodla cestovat. Pri cesté zpét s Gasovou jizdenkou na bazi BBK po jejim priloZzeni ke ¢tecce
terminalu je odbaveny v rezimu Check in, pfi vystupu z vozidla MHD se musi cestujici odbavit v rezimu Check
out. Pokud méate Gasovou jizdenku na bazi BCK DUK, musite si zakoupit jizdni doklad zénové platny
do zastavky, kam hodla cestovat, a to i pfi cesté v opacném sméru.

4. Zénové oznaceni jizdenek:
a) predtistény jednozdénovy jizdni doklad pro jednotlivou jizdu platny pouze pro zonu 101, je oznacen Cislem

z6ny 101-101,

b) predtistény vicezénovy jizdni doklad nebo jizdni doklad z jizdenkového automatu pro jednotlivou jizdu
platny v zoné 101 a pro nékterou ze z6n 121/122 nebo 171 je oznacen Cisly z6n 101 - 121/122/171,

c) jizdni doklad pro jednotlivou jizdu vytiStény terminalem u fidiCe vozidla na termocitlivém papiru je oznacen
¢islem + nazvem vychozi zony, ¢islem + nazvem cilové zény a Gislem povolené kontrolni nadzény; jizdni
doklad plati od okamziku zakoupeni,

d) jednodenni sitovy doklad je oznaceny textem ,sitova“; jizdni doklad plati od okamziku zakoupeni,

e) zonova platnost elektronického ¢asového jizdniho dokladu na bazi BBK je uloZzena v el. databazi (eShop
EOS, dopravni aplikace DPMUL). U BCK DUK je uloZena v elektronické podobé na &ipové karté. Cestujici
ma moznost si zdnovou a ¢asovou platnost jizdniho dokladu na bazi BBK zjistit nebo ovéfit na jakémkoliv
validatoru/terminalu ve vozidle MHD po zvoleni moznosti ,Info o karté“ a priloZzenim karty ke ¢tecce tohoto
zafizeni. U BCK DUK Ize tyto informace zjistit pouze na terminalu umisténého u fidiée vozidla MHD.

5. Papirovy €asovy jizdni doklad s platnosti na 7 dni a 30 dni je prenosnym jizdnim dokladem. Z tohoto
divodu, pokud jej cestujici nepredloZi pfi prepravni kontrole, nevztahuje se na néj moznost jeho
dodatedného predloZeni v doplatkové pokladné DPMUL a moZnost uplatnit sniZeni prirdzky
k jizdnému dle SPP DPMUL.

Cipova karta DUK

Na linkdch MHD provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Ize pouZit BCK DUK jako:

a) nosi¢ elektronické ¢asového jizdniho dokladu na bazi BCK DUK,

b) elektronickou penézenku (EP),

¢) k samoobsluznému bezhotovostnimu nakupu z EP papirového jizdniho dokladu pro jednotlivou
jizdu na zénu 101-101 nebo pro cestu ze zény 101 do z6n 121/122/171 nebo v opacném
sméru a vytiSténého na termocitlivém papiru,

d) k samoobsluznému bezhotovostnimu nakupu z EP jednodenniho sitového jizdniho dokladu
na terminalu u fidice vozidla a vytiSténého na termocitlivém papiru,

e) k bezhotovostnimu nakupu z EP jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu ze zény do zény DUK, které nejsou
obsluhované linkami MHD provozovanymi DPMUL v doplfikovém prodeji u fidiée vozidla MHD a vyti§téného
na termocitlivém papiru.

Jizdni doklady zakoupené na terminalu plati od okamZiku jejich zakoupeni.

Cipovou kartu DUK nelze pouZit na linkdch MHD provozovanych DPMUL k odbaveni v reZimu Check
in/Check out.

Jak si poridit jizdni doklad BBK- jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo
elektronického ¢asového jizdniho dokladu na bazi BBK

Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) - nakup jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu v rezimu
Check in/Check out (jizdni doklady Ize pouZit pouze na linkdch MHD DPMUL).

Bezkontaktni bankovni platebni kartu Mastercard, VISA nebo Maestro m{iZe cestujici pouzit pro odbaveni
v rezimu Check in/Check out nebo jako identifikator k elektronické ¢asové jizdence na bazi BBK. Odbaveni Check
in/Check out znamena, Ze pfi kazdém nastupu do vozidla MHD tj. pfi pfestupu na jiny spoj, zaloZni spoj nebo
nahradni spoj je cestujici povinen prilozit BBK ke ¢tecce terminalu nebo validatoru a pfi vystupu ma za povinnost




zopakovat prilozeni BBK ke CteCce terminalu nebo validatoru. Cena jizdenky bude vypoctena tarifnim jadrem
odbavovaciho systému. Pi vylGétovani transakei je rozdil mezi kartami Mastercard nebo VISA, ktery DPMUL ani
CSOB nejsou schopni ovlivnit. Systém pfi zpracovani transakci nadte vdechny provedené transakce Check
in/Check out (neboli Tapy) za 24 hodin a vypoCte na zakladé provedenych transakci (Tapl) cenu jizdného.
V pfipadé karet VISA je cena jizdenky zalctovana nejdfive za 2 dny po uzavieni transakci, v pfipadé karet
Mastercard je cena jizdenky zalétovana nejdfive za 6 dni po uzavfeni transakci (Tap(). Ceny jizdnich dokladi
pfi pouziti BBK jsou uvedeny ve sloupecku Ceniku pod nazvem elektronicka jizdenka. Strzené jizdné si cestujici
mUze zkontrolovat po obdrzeni kédu transakce EOS (10-ti mistné Cislo) na vypisu z (i¢tu na této adrese:
https://eshop-bpk.dpmul.cz .

Priklady jizd s platebni kartou
Jizda bez piestupi uskutetn&na jednim spojem v tarifni zoné 1041 nebo ze zény 121 do zdny 122

[ ] nastup wystup |
Zona 1041 Usti nad Labem

® Checkin ® Check out
Jizda bez piestupll uskutenéna jednim spojem ze zdny 121 do zony 122.

[ nastup wstup [
; Jizda mezi zonami 121 a 122
@ Checkin ® Check out

Jizda bez piestupll uskutetnéna jednim spojem z tarifni zony 101 do zony 121 nebo 122 nebo 171
B nastup wystup [

Z6na 101 Usti nad Labem - zona 121{Chlumec)/122 (Pfestanov)/17 1({Dolni Zalezly

@ Checkin @ Check out

Jizda s neomezemym prestupovanim

W nastup wstup [ [ nastup wstup [
| we B | SR | e
(inBkolikandsoony) | ®

@ Checkin ®  Checkout ® Checkin @ Check out

Jizda s neukoncenim jizdy (Check out)
¥ nastup ¥ wstup

pfi neprovedeni dojde k ukonéeni jizdy na konetné zastavce

@ Checkin @ Check out (neproveden)

IV piipadg& navazujicich prestupl se ukon@eni jizdy vztahuje pouze Kk poslednimu linkospoji.



https://eshop-bpk.dpmul.cz/

Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) nebo EP BCK DUK- nékup jizdniho dokladu
pro jednotlivou jizdu v dopliikovém bezhotovostnim prodeji u fidi¢e vozidla MHD

Pokud si cestujici hodla zakoupit jizdni doklad do zény bez obsluhy MHD DPMUL (101 Usti nad Labem,
121 Chlumec, 122 Prestanov a 177 Dolni Zalezly), ma moznost si ve vozidle MHD zakoupit jizdni doklad
pro jednotlivou jizdu v doplikovém prodeji u fidi¢e vozidla MHD za téchto podminek:

1. Nastoupit do vozidla prednimi dvefmi u fidi¢e vozidla MHD.

2. Prodej jizdnino dokladu je povolen pouze v zastavce.

3. Sdélit ridic¢i vozidla ¢islo zony nebo nazev cilové zastavky. PoZzaduje-li cestujici zlevnény jizdni doklad
pro jednotlivou jizdu, je povinen bez vyzvani predloZit fidi¢i vozidla MHD doklady dle podminek Tarifu
DUK, prokazujici narok na toto jizdné.

4. Ridi¢ vozidla MHD po vybéru pozadovaného jizdniho dokladu vyzve cestujiciho k bezhotovostnimu zaplaceni
ceny za jizdni doklad, tj. cestujici musi pfiloZit BBK nebo BCK DUK s EP k &tedce terminalu.

5. Po Uspésné zaplaceni cestujicimu terminal vytiskne jizdni doklad na termocitlivém papiru.

6. Jizdni doklad plati od okamzZiku jeho prodeje do doby vyznacené na jizdnim dokladu.

7. Soucasti vytisténych Gdajd na jizdnim dokladu je i 2D kod pro kontrolu jizdniho dokladu.

Bezkontaktni bankovni platebni karta (BBK) - nakup elektronického ¢asového jizdniho
dokladu na bazi BBK v eShop EOS DPMUL nebo na Z&kaznickém a informadnim centru
DPMUL

Elektronicky &asovy jizdni doklad Ize zakoupit na pfepazkach Zakaznického a informaéniho centra DPMUL nebo
na e-shopu s ndzvem eShop EOS. Pfed nakupem elektronické ¢asové jizdenky je cestujici povinen si zfidit sv(j
GcCet, tj. zaregistrovat své osobni Gdaje a bezkontaktni bankovni platebni kartou. Pro vyuzivani zvyhodnéného
jizdného 50 %, zvyhodnéného jizdného 25 % nebo Usteckého jizdného a jizdného pro bezplatnou prepravu je nutné
vlozit aktualni fotografii. BlizSi podminky jsou stanovené ve VSeobecnych obchodnich podminkach uzivani BBK
a ve Smluvnich prepravnich podminkach pro pfepravu na autobusovych a trolejousovych linkach provozovanych
Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Vice informaci na www.dpmul.cz .

Mobilni aplikace DUKapka

S jizdenkami zakoupenymi v aplikaci DUKapka miZe cestujici cestovat na vdech linkdch MHD provozovanych
Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s. Sluzby a poufZiti jizdnich dokladi, které aplikace DUKapka
poskytuje, se fidi Tarifem a Smluvnimi pfepravnimi podminkami Dopravy Usteckého kraje (DUK), Obchodnimi
podminkami uzivani mobilni aplikace DUKapka a Smluvnimi prepravnimi podminkami platnymi na autobusovych
a trolejbusovych linkach provozovanych Dopravnim podnikem mésta Usti nad Labem a.s.

Cestujici je povinen nastoupit do vozidla MHD s jiz platnym jizdnim dokladem v aplikaci DUKapka.
PFi nastupu prednimi dvermi je cestujici povinen predloZit fidi¢i vozidla MHD mobilni telefon s aktivnim
displejem, na kterém je zobrazen jizdni doklad.

Jizdenkové automaty

Vybrané druhy jizdnich doklad(l pro jednotlivou jizdu Ize zakoupit v jizdenkovych automatech, které jsou umisténé
na vybranych zastavkach méstské hromadné dopravy.

Doporucéeni pro bezpeény nakup jizdnich dokladu:

1. U smluvnich prodejcu Ize zakoupit pouze predtisténé jizdni doklady pro jednotlivou jizdu.

2. Nekupujte nebo nepouzivejte jizdni doklad pro jednotlivou jizdu od neznamych osob napf. na ulici, ve vozidle,
v restauraci.

3. Nekupujte jizdni doklady, které jsou zjevné posSkozené, zejména v tiskovém poli jizdniho dokladu nebo jevi

4. Podezielé muze byt, kdyZz smluvni prodejce neodtrhava prodavané jizdni doklady z blocku, ale prodava je po
jednotlivych kusech.


http://www.dpmul.cz/

Predprodejni misto:

Z kompletni nabidky jizdnich dokladii dle Tarifu DUK si v&echny druhy jizdnich doklad(i mGZe zakaznik zakoupit
na prepazce Zakaznického a informaéniho centra Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s., Revoluéni 26
vyjma:
- jizdniho dokladu na lanovou drahu na Vétrusi - prodej je zajiStén pouze ve stanicich lanové drahy,
- jizdniho dokladu na sezoénni turistické linky - prodej je zajiStén pouze ve vozidle sezonni turistické linky
bezhotovostni platbou bezkontaktni bankovni platebni kartou nebo elektronickou penézenkou Cipové karty
DUK,
- mobilni jizdni doklady (SMS jizdenky a SEJF jizdenky, jizdenky z mobilni aplikace DPmUL a DoKapsy
od CSOB),
- jizdniho dokladu uréeného pro zaplaceni prepravného za spoluzavazadlo/psa - prodej je zajiStén pouze
v jizdenkovych automatech nebo v samoobsluzném bezhotovostnim prodeji na terminalu ve vozidle MHD.

Na vybrané pfepazce Zakaznického centra je v pracovni dny nabizen prodej jizdnich doklad{ pro smluvni obchodni
prodejce na faktury.

Provozni doba Zakaznického a informacniho centra

pondéli - patek 6:00 - 18:00 hodin
Sobota Zavreno
nedéle + svatky Zavreno

Prodej na faktury (smluvni obchodni prodejci)

pondéli - patek (neni-li svatkem) 6:30 - 14:00 hodin
poledni prestavka 11:30 - 12:00 hodin



