
 
 
Vážení cestující, 

jsme velmi potěšeni, že Vám můžeme představit naší mobilní aplikaci DPMÚL, kterou lze bezplatně 
stáhnout na Google Play nebo App Store.  

Tato mobilní aplikace je uživatelsky přívětivá a snadná na používání. 
Kromě nákupu jednorázových a jednodenních jízdních dokladů, které 
platí na linkách MHD a PAD (příměstská autobusová doprava) v zóně 
101 Ústí nad Labem, je jednou z klíčových součástí mapa Google, která 
umožňuje uživatelům aplikace sledovat přesnou polohu jednotlivých 
vozidel městské hromadné dopravy v reálném čase včetně aktuálních 
časů odjezdů linek MHD z jednotlivých zastávek, které jsou pravidelně 
aktualizovány na základě dostupných dat. Cena zakoupených jízdních 
dokladů odpovídá ceně jízdních dokladů při elektronické platbě dle 
Tarifu DÚK. 

Novinka, kterou Vám chceme představit přináší uživatelům mobilní 
aplikace a cestujícím, kteří cestují v kolektivu nebo v organizovaných 
skupinách výrazné zlepšení komfortu a usnadnění nákupu jízdních 
dokladů. S touto nabídkou přinášíme řešení, které odpovídá 
specifickým potřebám nákupu jízdních dokladů při cestování 
ve skupině osob. Jedná se o možnost nákupu skupinové jízdenky 
(Multilístek) pro maximálně 40 osob. 

Návod pro nákup skupinového jízdního dokladu: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aktivovat volbu „Koupit skupinovou 
jízdenku (Multilístek)“ 



 
 

 

Z nabídky jízdních dokladů vyberte druh a počet jízdenek, které mají být zařazené do skupinové 
jízdenky. Upozorňujeme, že u všech vybraných jízdních dokladů musí být shodná jejich časová 
platnost. 

Před zaplacením skupinové 
jízdenky je nezbytné provést 
kontrolu vybraného druhu jízdenky 
a jejich počtu. Výběr jednotlivých 
jízdenek lze zrušit za použití koše. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

V přehledu mobilní aplikace DPMUL jsou platné zakoupené jízdní 
doklady. Všechny jízdní doklady (jednorázové, skupinové, s platností 
na 1 Den) mají 1 minutu ochranného období před začátkem platnosti 
jízdního dokladu. Na linkách DPMÚL a PAD je cestující povinen 
nastupovat do vozidel MHD s již platným elektronickým mobilním 
jízdním dokladem. Cestující je povinen u linek s nástupem předními 
dveřmi předložit řidiči vozidla aktivní displej mobilního zařízení se 
zobrazeným platným jízdním dokladem. 

 

 

 

 

Možné stavy jízdenky 

           před platností                                             platná                                            po platnosti 



 
 

Daňový doklad k zakoupeným jízdním 
dokladům: Nastavení/Více/Vystavení 
daňového dokladu 

Ceník jízdného: 
Nastavení/Více/Ceník jízdného 

Reklamační formulář: 
Nastavení/Reklamační formulář 

Kontaktní formulář: 
Nastavení/Kontaktní formulář 

 

 

 

 

 

 


