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Prepravni kontrolorky v Usti nad Labem zachranily Zivot cestujicimu.

Prepravni kontrola Dopravniho podniku mésta Usti nad Labem a.s. odhaluje cestujici bez platného
jizdniho dokladu, informuje o aktualnim stavu v MHD pfi mimofadnych udalostech a snazi se plisobit
i preventivné.

,LZameéstnanci provadéjici prepravni kontrolu musi byt velmi psychicky odolni a fyzicky zdatni. Dost ¢asto
se dostavaji do situaci, které nejsou zrovna prijemné. Jejich hlavnim tkolem je, aby dbali na dodrZzovani
tarifnich a smluvnich prepravnich podminek. V nékterych pfipadech se stavaji i teréem verbalnich
napadani, které prekracuji ramec pravidel slusného chovani. JenZe v kritickych situacich, které mohou
nastat ve vozidlech MHD nebo v zastavkach, jsou to pravé oni, ktefi se v pravou chvili dokazi spravné
rozhodnout,“ popisuje vykonny feditel spole¢nosti, Ing. Libor Turek Ph.D.

Na konci roku 2016 zachranily dvé revizorky svym v&asnym zasahem Zivot cestujicimu. Pan Stefan
Dzurko, ktery se ten den necitil pfiliS dobfe, se i pres své zdravotni potize dostavil do svého zaméstnani
Nastoupil na zastavce Sigma do linky Cislo 2 a jel k |1ékafi. V tomto spoji nase zaméstnankyné pravé
vykonavaly prepravni kontrolu.

Prepravni kontrolorka vyzvala pana Dzurka, aby pfedlozil jizdni doklad. Cestujici ses nadmiru potil a jeho
chovani jiz signalizovalo zdravotni problém. Pan Dzurko predlozil propustku od zaméstnavatele k Iékafi
a zacal mit nepritomny pohled a upadat do mdlob. Prestal odpovidat na otazky a byl apaticky.

»~Pamatuji si jen, jak jsem jesté nastoupil do autobusu a sedl si ihned na sedadlo. Pak ke mné pristoupila
néjaka pani a vic uZ nevim, vzbudil jsem se aZ v nemocnici. Trpim epilepsii a jsem rad, Ze mé pani
nepovaZovala za opilce a nenechala mé vysadit nékde na zastévce,“ dékuje pan Stefan Dzurko.

Prepravni kontrolorky ihned zavolaly zachrannou sluzbu. S cestujicim nebylo mozné manipulovat.
Duchapritomnost, znalost zastavek a rychla domluva s RZS vedly k tomu, Ze zachranka ¢ekala rovnou
v zastavce Bélehradska, kam zrovna autobus mifil. Po predani pana Dzurka zachranafim bylo
konstatovano, Ze jejich pohotové jednani zachranilo pacientovi zZivot.

,Takovychto situaci méme nékolik za rok. Casto také volaji zéchranku nam, protoZe jsme napadeni.
Ovsem pomoci nékomu, kdyZ ma zdravotni potize, beru jako samozrejmost, patii to k mému povolani,“
dodava pani H, jedna z pfepravnich kontrolorek,

Vedeni spolecnosti dékuje obéma zaméstnankynim za rychlé a pohotové jednani, které vedlo k zachrané
lidského Zivota.

V Usti nad Labem dne 7. bfezna 2017 za DPmUL a.s. Ing. Lubo$ Hefman, tiskovy mluvéi.
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