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Od 1. 1. 2016 vstoupila MHD
do Integrovaného dopravniho systému
Usteckého kraje, nazvaného Doprava
usteckého kraje (DUK)

Velmi malo ¢asu, avSak plno prace pro
Dopravni podnik mésta Usti nad Labem
a.s. Pouze tficet dni na pfipravu materiala
a informovani ob¢anli mésta.

Zfizovatelem DUK je Krajsky Grad Ustec-
kého kraje, ktery se snazil informovat obcany
nejen v Usti nad Labem, ale také v Sirokém
okoli. Presto, Ze jeho marketingova kam-
pan pred koncem roku 2015 byla rozsahla,
rozhodli jsme se vyuZit vSech moZnych pro-
stfedkU propagace a cestujici podrobné in-
formovat o pfipravovanych zménach.

Masivni kampan zapocala pocatkem
prosince 2015. Prvnim krokem bylo vy-
tvofeni samostatné zalozky na webovych
strankach nasi spoleénosti www.dpmul.cz
s nazvem IDS, kam byly postupné ukladany
veSkeré materialy tykajici se vstupu MHD
do DUK a v prevazné vétsiné propagaénich
material bylo na tuto novou zaloZku na na-
Sich webovych strankach odkazovano. Dru-
hym krokem bylo vydani naseho ¢asopisu
Emhadécko v nakladu 5000ks.

0d 14. prosince 2015 méli ob¢ané moz-
nost seznamit se se zménami v dopravé
také v Informaénim centru mésta Usti nad
Labem v Palaci Zdar, kde jsme zfidili de-
taSované pracovisté informacniho centra
Dopravniho podniku mésta Usti nad La-
bem a.s.

Toto pracovisté zde bylo az do 15. ledna
2016. Abychom vysli vstfic nasim cestu-
jicim, rozhodli jsme se otevfit Zakaznic-
ké a informacni centrum v Revoluéni ulici
i 0 prvnim vikendu nového roku, tzn. v sobo-
tu a v nedéli 2. - 3. ledna.

Abychom zasahli co mozna opravdu nej-
VétSi pocet cestujicich, rozhodli jsme se 29.
prosince 2015 usporadat tiskovou konfe-
renci. Na zakladé tiskové konference pak
opét vznikly informacni materialy, které byly
zvefejnény na nasem webu a Facebooku.
Média informovala ob&any prostfednictvim
glanki na webovych portalech Usti nad La-
bem. Mésto Usti nad Labem pred koncem
roku jeSté podpofilo tuto kampan vydanim
Méstskych novin, kde obsirné informovalo
ob¢any o nadchazejicich zménach v MHD
v celkovém nakladu 40 000 vytiskd.

V kazdém vozidle MHD jsou materialy
0 zménach v tarifu, vzornik platnych jizdnich
dokladl a vynatek z tarifu od 1. 1. 2016.
Cestujici zde také najde informace o uzna-
vani jizdnich doklad( DUK.

Na vSech stani¢nich sloupcich od za-
stavky Mirové namésti po zastavku Polikli-
nika je vzornik jizdnich doklad( platnych
od 1. 1. 2016 a vynatek z tarifu; tyto jsou
dale vyvéseny u viech zastavek CD, u Ma-
sarykovy nemocnice a na vyznamnych za-
stavkach v méstskych ¢astech Strekov, Se-
verni Terasa, NeStémice, VSeborice.

,Jsme presvédéeni, ze informacéni kam-
pan z nasi strany byla obsahla a za vyuziti
vSech dostupnych prostfedk( jsme se sna-
Zili ob¢anim poskytnout potfebné zakladni
informace. Pres naSe velké Gsili jsme zazna-
menali nékolik dotazll a stiznosti o malé in-
formovanosti. Ke kazdé stiznosti bylo pFistu-
povano individualné a pfipadné upozornéni
ze stran cestujicich bylo inned feSeno,“ zhod-
notil situaci reditel spolecnosti, Ing. Libor
Turek Ph.D.
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Véazeni cestujici, vazeni ¢tenari,

jaro je kone¢né tady a s nim i prvni
Emhadécko. Na zacatku roku 2016 se
odehrala jedna z nejvyznamnéjSich zmén
v historii nasi MHD - vstup DPmUL do In-
tegrovaného dopravniho systému Ustec-
kého kraje. Cestujici tak muZe na jeden
jizdni doklad vyuZit sluZzeb vice dopravcu.
Jednoznacné jde o krok do budoucnosti.
Z pohledu nasich cestujicich se integrace
stane plnohodnotnou teprve az po zave-
deni nového elektronického odbavovaciho
systému. Dale si mlzZete precist o sousta-
vé inteligentnich zastavek v centru mésta,
novém zafizeni na mérfeni emisi a o re-
konstrukci Zakaznického a informacniho
centra v Revolu¢ni ulici, ktera Vam prfinese
vySSi komfort pfi nakupu jizdného.

V Cervnu se mulZete tésit jiz na 3. Dét-
sky den otevienych dvefi. Pfijméte tedy
nase pozvani a prijdte v sobotu 11. cerv-
na 2016 od 10hod nahlédnout do zazemi
trolejbusové vozovny ve VSeboricich, kde
bude predevsSim pro Vase déti pfipraveno
mnoho soutéZi o zajimavé ceny. Upfimné
véfim, Ze to bude pro vSechny zajimavy
a neopakovatelny zazitek. Krasné jarni za-
Zitky a pfijemné pocteni Vam preje

Ing. Libor Turek Ph.D.
Vykonny reditel Dopravniho podniku
mésta Usti nad Labem a.s.

Vite, Zze od 23. dubna 2016 bude opét v provozu cyklobus?




Reakce cestujicich na zmény v MHD

V ramci malého prizkumu a doslych pod-
néti od cestujicich, jsme se rozhodli pfipo-
menout informace na které se ptate nej-
éastéji ohledné vstupu MHD do IDS DUK.

Prfipominame

Jednotlivé papirové jizdenky zakoupené
v roce 2015, a tudiZ po 1. 1. 2016 neplat-
né je mozné zdarma vymeénit v pfedprode-
jich Dopravniho podniku v Revoluéni uli-
ci a U Hrani¢afe do 31. 3. 2016. Casové
kupony, které byly zakoupené v roce 2015
a jejich platnost presahuje do obdobi po
1. 1. 2016, zGstavaji v platnosti v ramci

zavadeéni IDS a probéhlych zmén, které se
uskutecnily od 1. 1. 2016.

10 nejcastéjSich dotazu

1. Do jaké zdny patii Dolni Zalezly? Dolni
Zalezly patfi od 1. 1. 2016 do zény 171.

2. Jak dlouho budou platit nové papirové
jizdenky? Konec platnosti papirovych
jizdenek zatim neni vymezen. V obecné
roviné lze fici, Ze platnost bude minimal-
né do konce roku 2016.

3. Ptate se také na informovanost fidi¢u
u jinych dopravcd, ohledné moznosti
vyuZziti jizdenky MHD v zéné 101. Nevé-
domost Fidicl u jinych dopravct, Ze Ize
na jeden jizdni doklad cestovat vicero
druhy dopravy jiz byla feSena a byla sjed-
nana naprava, v pfipadé, Ze by dochaze-
lo i nadale k nejasnostem, kontaktujte
vzdy daného dopravce.

4. Dbejte vzdy na to, pokud si kupujete jizd-
ni doklad u jiného dopravce, aby na jiz-
dence bylo napsano ,Jizdni doklad DUK“
Tento jizdni doklad plati ve vyznacenych

zonach a nadzonach. Pak se jedna
o platny jizdni doklad. Nelze se prokazo-
vat Uétenkou, kde je napsano pfijmovy
doklad - jedna se pouze o doklad o pro-

béhlé transakci (koupé jizdenky) ne o sa-
motnou jizdenku.

. Slogan IDS ,Zelenymi autobusy DUK

a Usteckou MHD s jednou jizdenkou*

V praxi to znamena podstatné zlepseni
podminek cestovani, napfiklad cestujici,
ktery bydli ve Velkém Bfezné a denné
dojizdi do prace do Masarykovy nemoc-
nice na Severni Terasu v Usti nad La-
bem. Cestuje za pomoci DUK a nasled-
né DPmUL. Do konce roku 2015 platil
dvoji jizdné - &asovy kupon DUK a &aso-
vy kupon DPmUL. Diky integraci stadi,
aby si zakoupil papirovy Casovy kupon
DUK, ktery umozni v roce 2016 cestovat
pohodIné&ji a levnéji, protoze plati také
u DPmUL.

Rozdil v jizdenkach, jednosmérné
a obousmérné. Pokud si cestujici za-
koupi napfiklad papirovou jizdenku
MHD v hodnoté 18K¢, ktera ma plat-
nost od oznaceni 45 minut a oznaci si
ji v MHD, m(Ze v zoné 101 jezdit vSéemi
sméry a lze k tomu vyuZit i jiné doprav-
ce zapojené do systému DUK a dale CD.
Pokud si ale zakoupite napriklad zpatec-
ni jizdenku u €D, smér Usti nad Labem
>> Teplice a zpét, nejedna se o integro-
vany jizdni doklad DUK. Dle tarifu DUK
nelze zakupovat zpateéni integrované
jizdenky DUK, protoZe jednotlivé jizden-
ky jsou jednosmérné. Zpatecni jizdenky
Ize zakupovat pouze podle tarifu CD. Jiz-
denky zakoupené podle tarifu CD nepla-
ti na linkdch MHD ani PAD v zéné 101.
Jizdenky pro jednotlivou jizdu dle tarifu
DUK jsou pouze jednosmérné., tzn., 7e
pFi nakupu jizdenky na CD v Usti nad
Labem si cestujici musi vyZadat integro-
vany jizdni doklad DUK z UL (101) do TP
(401). Pfi nakupu v Teplicich si musi za-
koupit integrovany jizdni doklad DUK ze
z6ny TP (401) do zény UL (101). Jizdenky
dle data a ¢asu pak plati jak na linkach

Rozhodujici pro platnost jizdniho dokladu
DUK jsou tyto udaje:

Musi se jednat o papirovy jizdni doklad
DUK.

Na jizdence musi byt napsan text ,Jizdni
doklad DUK*.

Datum a ¢as platnosti.

Z6na, ve které se cestujici nachazi
a ve které je kontrolovan musi byt alespon
jednou obsazena v fadcich ,Z“ a ,DO".

Musi byt odpovidajici ¢islice nadzény
uvedena v fadku s nadzénami (pro Usti
n. L. je nadzéna 10).

Nebo se musijednat o sitové jizdenky, kte-
ré plati po celém Usteckém kraji a misto
uvedenych zon a nadzén ma uvedeny text
,Celositovy“ nebo ,Sitovy“ jinak je jizdni
doklad neplatny.

Vice informaci o jizdnich dokladech
DPmUL platnych s Géinnostiod 1. 1. 2016
naleznete na strankach Dopravniho pod-
niku mésta Usti nad Labem www.dpmul.
cz v zalozce IDS. Pripadné Vam veskeré
informace sdéli nase zakaznické a infor-
macni centrum, které se nachazi v Revo-
lugni ulici &islo 26 v Usti nad Labem.

10.

ARRIVY v Teplicich, tak i na linkdch MHD
v Usti nad Labem. Cestujici si mlze
zakoupit i celositovy integrovany jizdni
doklad a tento jizdni doklad plati v den
zakoupeni a nasledujici den do 04:00
hodin na linkach dopravcd zapojenych
do systému DUK bez ohledu na zony.
Jizdenka v hodnoté 5 K¢ - je uréena pro
drzitele prikazu ZTP a ZTP/P v zdnach
121, 122 a 171. V téchto zonach musi
cestujici k prikazu predloZit jizdenku v
hodnoté 5 Kc.

Jizdenka za 10K¢, détska vicezbnova
- jedna se o pa-

pirovou  jizdenku, 0000000+ M
L . DOPRAVNI PODNIK MESTA
jejiz platnost je 60 USTI NAD LABEM a.5.

B , IC0 25013891, DIC CZ25013801
minut a p|at| V zO- | DOPRAVA USTECKEHO KRAJE

nach 101, 121, D % @

122 a 171. Tento | jizpeNKA PRESTUPNI
jizdni doklad plati ZLEVNENA

pro déti ve véku :
od 6 do 15 let, pfi- 1 0 Ké
WEETME W ¥ PN ST RaTRE

¢emz dité ve véku @@

od 10 do 15 let je

povinné bez vyzvé- |hari: =
ni k jizdnimu dokla- 3,901',1?1“-2”12-2”71

du prokazat narok
na slevu platnym
prikazem DPmUL,
popfipadé platnym prikazem dopravce
zapojeného do DUK. Vék ditéte je mozné
prokazat i jeho platnym obcanskym pr{-
kazem nebo cestovnim pasem, pripad-
né prikazkou zdravotni pojistovny.
Jizdenka za 10K¢, dichodce - jedna
se 0 papirovou jiz-
denku, jejiz plat-
nost je 45 minut 1C0 25013891, DIC CZ25013891
a p|at|’ Vv Zéné 101 DOPRAVA USI’ECKEHCI\KNA.IE"
Tento jizdni doklad -

0000000+ D

DOPRAVNI PODNIK MESTA
USTI NAD LABEM a.s.

3 = ¥
plati pro osoby za- | jizDENKA PRESTUPNI
fazené v kategorii |@@ ZLEVNENA® @

,dichodce“. Tedy
osoby od dosazeni

10 ke

VEETAE DFW Y P SNITNG SR

véku 62 let, tj. ode R
dne 62. narozenin,
dale osoby pobiraji- | e -
P PR 101101
ci invalidni dichod | s
Ill. stupné a osoby,
které si u dopravce
do 30. 11. 2011
zaevidovali narok na slevu.
Pro¢ nemohu jet na détskou jizdenku
za 10 K¢, kdyZ jsem senior a cena je stej-
na? Jizdenka za 10 K¢ pro déti ve véku
od 6 do 15 let ma platnost 60 minut,
kdeZto pro kategorii ,dlchodce* je plat-
nost pouze 45 minut. Nelze se tedy jako
dlichodce prepravovat na ,détskou jiz-
denku“. Navic je ,détska“ jizdenka vice-
zOnova, kategorie cestujicich ,dlchod-
ce“ ma narok na slevu pouze v zoné 101
Usti nad Labem.




Inteligentni zastavky v Usti nad Labem

16 inteligentnich zastavek bude informovat cestujici 0 aktualnim stavu dopravy

Cilem tohoto projektu bylo vytvofeni
systému ,inteligentnich zastavek“, tj.
systému komfortniho zajisténi aktualnich
dopravnich informaci v siti MHD pro ces-
tujici vefejnost za pouziti elektronickych
informacnich tabuli, které spolupracuji
s dopravnim dispe¢inkem a umoznuji tak
ziskat pfesné informace o odjezdu ¢i zpoz-
déni.

Projekt mésta Usti nad Labem, v ramci
kterého je osazeno v centru mésta celkem
16 oznacniki s LCD panelem, ma velmi
pozitivni ohlas u cestujicich. Oznacniky
jsou od 23. 12. 2015 v testovacim provozu
a probéhlo na nich nékolik zmén. Tyto zmé-
ny v zobrazovani informaci jsou vysledkem
nejen zasahu Dopravniho podniku, ale také
reflektuji poZzadavky cestujicich, které nam
je neustale zasilaji.

Prvni zédsadni zména se tykala velikosti
pisma a poctu radkl, pavodni pocet jede-
nacti radkd byl zredukovan na Sest. Mohlo
se tak zvétsit pismo a informace na LCD
panelu se tak staly prfehlednéjsi a Citelnéjsi
i z vétSi vzdalenosti. Dale byl doplnén horni
radek, na kterém se zobrazuje aktualni ¢as
a datum. Cas je fizen signalem GPS a mél

—— 2T - -

by byt vzdy aktudlni. DalSim velmi diskuto-
vanym bodem bylo pozadi a barva pisma.
Citelnost na slunci je na vech displejich
zhor$ena, ale tim, Ze jsou panely typu LCD
a ne diodové, Ize pozadi libovolné prizpUso-
bit. Nejvice se béhem testovani osvédcilo
¢erné pozadi a bila barva pisma.

Cestujici se mohou diky inteligentnim
zastavkam dozvédét informace o ¢asu od-
jezdu daného spoje, pfipadného aktualniho
zpozdéni, které je realné sledovano podle
GPS souradnic vozidla a zda se jedna o niz-
kopodlazni vozidlo.

LV pripadé mimoradné udalosti pak inte-
ligentni zastavky umozni predavat aktualni
zpravy pfimo z dispecinku Dopravniho pod-
niku,“ uvadi vykonny feditel spoleénosti,
Ing. Libor Turek Ph.D. Bude tak mozné zob-
razit nejen informace o pficinach preruseni
provozu, ale i rozsitujici informace jako jsou
pfedpokladany ¢as obnoveni provozu ¢i tra-
sy nahradnich spoju.

Novymi oznaéniky jsou vybaveny zastavky
Mirové namésti, Revolucni, Divadlo, Hrani-
¢ar, Mala Hradebni a Hlavni nadrazi. Véfi-
me, Ze jsme se opét pribliZili standarddm
komfortnosti dopravy MHD, ktera je bézna
v ostatnich statech zapadni Evropy.

Viebofice

Viebofice
Vozovna DP

Vozovna DP

Chlumec

Mirova




Rok 2015 znamenal zavrSeni obnovy
témer poloviny vozového parku

Bylo pofizeno 26 novych trolejbusu a 30 autobusu

Dopravni podnik mésta Usti nad La-
bem a.s. pofidil 26 novych trolejbusi a 30
autobusi, a to v ¢lenéni 16 kusu nizko-
podlaznich kapacitnich trolejbusi dél-
ky do 15 metri Skoda 28 Tr Solaris a 10
kust nizkopodlaznich kloubovych trolej-
busii délky do 18 metri Skoda 27 Tr So-
laris, 30 autobusii nese znacku Iveco
Urbanway, jsou na pohon CNG a maiji dél-
ku 12 metri.

Cilem projektu bylo obnovit vozovy park
Dopravniho podniku mésta Usti nad La-
bem a.s. a tim poskytnout cestujicim vétsi
komfort cestovani a zvysit tak atraktivitu
méstské hromadné dopravy. Jednim ze
specifickych cil( projektu je rovnéz prizpu-

sobit vozovy park obyvatelim se sniZzenou
schopnosti pohybu a orientace, ¢imz dojde
ke zpfistupnéni verejné dopravy této speci-

Skoda 27 Tr Solaris

fické skupiné obyvatel. Kromé téchto hlav-
nich cill mélo pofizeni novych trolejbusu
rovnéz pozitivni vliv na sniZzeni provoznich

Skoda 28 Tr Solaris
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nakladd MHD. V tomto smyslu byl predkla-
dany projekt jednim z nastroju na dosazeni
zamyslenych cild. ,Obnova vozového parku
musi pokracovat, jinak Dopravni podnik
bude postaven pred analogicky problém
jako v minulosti,“ dodava vykonny feditel
spolecnosti, Ing. Libor Turek Ph.D.

Na zakladé pozadavku DPmUL maji Gstec-
ké ,sedmadvacitky“ oproti dosud vyrobenym
trolejoustim 27 Tr specifikaci v podobé poha-
néné prostiedni napravy, coZ by mélo pfinést
zlepseni jizdnich podminek v narocném, kop-
covitém terénu a to zejména v zimnim obdobi.

Velka ¢ast vozidel ma svého patrona, zna-
mou sportovni osobnost. Vozidlo je timto
sportovcem pokiténo a krest stvrzen vlast-
noruénim podpisem sportovce na vozidle.
Jedna se tak o unikatni projekt, ktery Do-
pravni podnik zavedl, aby zatraktivnil cesto-
vani méstskou hromadnou dopravou.

Urbanway 12m - 8 CNG

Délka 18000mm  Délka 14590mm  Délka 12 000 mm
Sitka 2550mm  Sitka 2550mm  Sitka 2500mm
Vy$ka véetné shéracil 3450mm  VySka véetné sbéracli 3450mm  VySka (s klimatizaci/bez klimatizace) 3301 mm
VnéjSi obrysovy polomeér 23000mm  VnéjSi obrysovy polomér 24000mm  Rozvor 120 mm
Vnitfni obrysovy polomér 10 000mm  Vnitfni obrysovy polomeér 11280mm  Predni/zadni previs 2710/3 170 mm
Najezdovy Ghel vpfedu/vzadu 7°/7°  Najezdovy tihel vpredu/vzadu 7°/7°  Rozchod kol vpredu/vzadu 2087/1869 mm
Celkova pohotovostni hmotnost 16 500kg  Celkova pohotovostni hmotnost 13700kg  Vnitrni vySka vpredu/vzadu 2378 mm
Maximalni rychlost 65 km/h  Maximalni rychlost 70 km/h  Vnéjsi obrysovy polomér zataceni 10 785 mm
Celkovy pocet cestujicich 160  Celkovy pocet cestujicich 135  Vnéjsi stopovy polomér zataceni 9 000 mm
Pocet sedadel 50+1  Pocet sedadel 43+1  Uhel ndjezdu vpFedu/vzadu 7°/7°
Typ karoserie nizkopodlazni  Typ karoserie nizkopodlazni ~ GVW* (max. povolena celkova hmotnost vozidla)

Priedni naprava ZF RL85A tuhd portalovd  Pfedni naprava ZF RL85A tuhd portalova 20 000 kg
Strednf (hnaci) naprava ZF AV 132 portalova  Stedni (hnaci) ndprava ZF AV 132 portdlovd ~ Maximalni povolené zatizenf pfedni ndpravy* 7 500 kg
Zadni naprava ZFAV132tuhd  Zadni naprava ZFRL85A/N llltuhd  Maximalni povolené zatizeni zadni napravy* 13 000 kg
Celkovy prevodovy pomér 11,47 Celkovy pievodovy pomeér 6,2  Vykon 213 kW
Zavéseni pneumatické  ZavéSeni pneumatické  Zdvihovy objem 7,8 litrd




Dopravni podnik mésta Usti nad Labem
ma noveé zarizeni na méreni emisi

Prijd'te si zméfit emise na sviij osobni
automobil. Ano, i v arealu Dopravniho pod-
niku si Ize nechat zmérit emise.

Méreni emisi ve vozovné autobusu v ulici
Jatecni, jak by se na prvni pohled zdalo, neni
jen pro autobusy, nakladni vozidla a vozidla
spalujici CNG (zemni plyn), ale také pro vozi-
dla vSech kategorii, tedy Sirokou vefejnost.

Védeéli jste?
Dopravni podnik
ma ztraty a nalezy

MozZnéa se Vam nékdy stane, Ze si v auto-
buse, trolejbuse, lanovce nebo v nasem in-
focentru néco zapomenete. At uz to budou
rukavice, klice, nebo tfeba doklady, zkuste
se obratit na nase ztraty a nalezy. V pfipadé,

* Méreni emisi
e . - o
spalovacich motoru

* Elektronickou
diagnostiku vozidel

E

0d Nového roku se na stanici méreni emisi
miZete setkat s novym pfistrojem pro mé-
feni emisi vyfukovych plynt, ktery vyhovuje
pozadavkim platné legislativy zavedené
od 1. 1. 2016 Ministerstvem dopravy. Nové
zarizeni je pIlné automatické, ihned prenasi
data do pocitaée a generuje protokol o vy-

Ze Vami postradanou véc nasel nas zameést-
nanec nebo poctivy cestujici, ur€ité ji u nas
naleznete.

Vystoupili jste z vozidla MHD a doSlo Vam,
Ze jste si tam néco zapomnéli? Zavolejte na
nasi infolinku 800 100 613, véasné zavola-
ni zvySuje pravdépodobnost, Ze Vase ztrace-
na véc bude nalezena.

Ztraty a nalezy Dopravniho podniku mésta
Usti nad Labem a.s. plati pro nalezené véci
v hromadnych dopravnich prostfedcich, la-
novce a Infocentru. V pripadé, Ze naleznete

meéreni emisi
+ myti vozidla
od 400,- K¢

meéreni emiéf
od 350,- K¢

* Myti vozidel vysokotlakym
cisticim stroje

- 'mm
I

sledku meéreni emisi, vCetné konecného
tisku protokolu pro zakaznika. Méfeni je tak
rychlejsi, efektivnéjsi a sofistikovanost pfi-
stroje vede k rychlejSimu odbaveni. Zaroven
je pro zékazniky zachovana pfizniva cena.
Vice informaci o stanici méreni emisi nalez-

nete na webovych strankach www.dpmul.cz.

ztracenou véc napriklad na zastavce, nelze
ji odevzdat ve ztratach a nalezech v Doprav-
nim podniku Usti nad Labem. Pro tyto pfipa-
dy slouZi ztraty a nalezy na Magistratu mésta
Usti nad Labem. Dékujeme za pochopent.

Kontakt: Zakaznické a informacni
centrum, kde se nachazi
ztraty a nalezy

Adresa: Revolucéni 26
401 11 Usti nad Labem

Telefon: 475 258 111, 800 100 613

MERENI EMISI
[ [] ]_DOPRAVNIPODNIK |

@ Bl mésta Usti nad Labem a.s. l

475 652 281
607 115 560
607 542 061
emise@dpmul.cz

Jatecni 426
Usti nad Labem
400 19

telefon:
mobil:

e-mail:
adresa:

www.dpmul.cz




Vase ratolest je jiz dospéla a chysta se
do autoskoly nebo nékdo z Vasich blizkych
potfebuje par kondicnich jizd?

VyuZijte nabidky a darujte autoSkolu nebo

kondiéni jizdy formou poukazu. Dopravni

podnik mésta Usti nad Labem a.s. nabizi
pfipravu k ziskani ridicského opravnéni pro
skupiny B, B+E, D, T, Tr - trolejbus. Kondi¢-
ni jizdy pro tyto skupiny, dale Skoleni Fidicd
profesiondall - vstupni, pravidelné a Skoleni
fidich vozidel do 3,5 tuny (referenti). Nabizi-

m DOPRAVNi PODNIK

@ M mésta Ustinad Labem a.s. I

Darkovy poukaz
na pripravu K Z|skan|
Fidicského opravnem

K mésta Usti nad Labem - S-

STASTNY!

poOPRAVNi PODNI
PREJEME VAM MNOHO S
www.dpmul.cz/autoskola

CH KILOMETRU-

me opravdovou plnohodnotnou pfipravu pro
slozeni zkousek pfimo od profesionald. Vice
informaci naleznete na webovych strankach
www.dpmul.cz

Pripravujeme pro Vas rekonstrukci
Zakaznického a informacniho centra

Dopravni podnik mésta Usti nad Labem
a.s. planuje v letosnim roce kompletné
zrekonstruovat Zakaznické a informacni
centrum v ulici Revoluéni. Cilem projektu
je co nejlépe zlepsit sluzby pro zakaznika.

Pfipravy zapodaly jiz na zacatku roku
2014, kdy se vypracovaval stavebni projekt
navrhu dispozi¢niho feseni a nasledné pro-
jekt pro stavebni povoleni. V letoSnim roce
se pracuje na konec¢ném navrhu projektu
interiéru, barevného feSeni, navrhu nabyt-
ku a Upravy celého podloubi. Dulezitym
aspektem celé mySlenky rekonstrukce je
zprijemnit a zlepSit sluzby cestujicim mést-
ské hromadné dopravy v oblasti pfedprode-
je a informacéniho centra. Proto se v zakla-
du zméni dispozi¢ni proporce predprodeje
jizdenek a informaéniho centra. Novy stav
feSeni bude mnohem komfortnéjsi nez do-
posavad, proto Ize zjednodusené fici, Ze re-
konstrukce ,prenese” veSkeré sluzby do nit-

ra budovy.

LVSe uvnitf“ to je hlavni myslenka a za-
mysleny cil, ktery popisuje Ing. Jakub Kolar,
vedouci spravy majetku. Pfedprodej jizde-

nek pro cestujici po rekonstrukci budovy jiz
nebude probihat venku v mrazu a v letnim

pocasi na slunci, ale pfesune se dovnitf
do tepla budovy. Budova bude vybavena
klimatizaénim systémem, ktery zajisti do-
statecny komfort i ve velmi horkych letnich
mésicich. DalSim pfinosem je omezeni hlu-
ku z ulice a zlepSeni komunikace mezi ces-
tujicim a obsluhou. Nevhodné také pUsobilo
zatmavené sklo, které omezovalo kontakt
mezi prodavajicim a cestujicim.

DalSi novinkou ma byt vznik sluzebniho
vchodu pro zaméstnance Dopravniho podni-
ku mésta Usti nad Labem a.s. a najemniky
budovy tak, aby nedochazelo ke stfetavani
zaméstnancl a cestujici vefejnosti u pre-
pazek informacéniho a zakaznického centra
a zamezilo se tak velkého prichodu lidi oko-
lo pfepazek. Tato zména zamezi nekomfort-
nimu predavani informaci, které zptsobova-
ly ostatni prochazejici lidé.

Nové prostory budou co nejvice prosvét-
lené, klimatizované, dostatecné vytapéné

a budou splhovat nejpfisnéjsi normy soucas-
nych hygienickych poZadavku. Uvnitf budovy
bude pro cestujici mensi hala, ktera bude vy-
bavena informacénim vyvolavacim systémem,
zndmym napiiklad z Magistratu mésta Usti
nad Labem nebo Gfadd & posty. CtyFi multi-
funkéni okénka zajisti dostateény prostor pro
odbaveni co nejvétsiho poctu cestujicich, tak
aby zde nedochazelo k vytvareni front.
»Zavérem lze Fici, Ze hlavnimi pfinosy bude
vybudovani modernich prostor pro komuni-
kaci se zakaznikem a zlepSeni pracovniho
prostfedi pro zaméstnance,” dodava vykon-
ny reditel spole¢nosti, Ing. Libor Turek Ph.D.
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